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Presentacion de la organizacion

Eurocampus Formaciéon y Consultoria (Grupo EUROCAMPUS) Formacion y Consultoria (EFC) (en adelante EUROCAMPUS
FORMACION Y CONSULTORIA (GRUPO EUROCAMPUS), con sede social: Ubicada en la Calle Malaquita nimero 3, 38005 Municipio
de Santa Cruz de Tenerife, provincia de Tenerife.

Alcance
Actividades del alcance GRUPO EUROCAMPUS:

e Formacion reglada (certificados de profesionalidad). Formacién no reglada. Formacién profesional para el emplec de oferta
para trabajadores desempleados y ocupados. Formacién profesional para el empleo de demanda: acciones formativas a
empresas; formacion privada. Agencia de colocacién.

En lo referente a las empresas que componen el Grupo EUROCAMPUS y las direcciones en las que desarrollan la actividad:

GRUPO EUROCAMPUS

e  EUROCAMPUS FORMACION Y CONSULTORIA SL
= CL MALAQUITA, 3, 38005 - S.C. DE TENERIFE. Formacidn reglada (certificados de profesionalidad). Formacién no reglada.
Formacién profesional para el empleo de oferta para trabajadores desempleados y ocupados. Formacién profesional para
el emplec de demanda: acciones formativas a empresas; formacion privada. Agencia de colocacién.
Actividad para las siguientes direcciones: Formacién reglada (certificados de profesionalidad). Formacion no reglada. Formacién
profesional para el empleo de oferta para trabajadores desempleados y ocupados. Formacién profesional para el empleo de

dernanda: acciones formativas a empresas; formacion privada.

CL SABINO BERTHELOT, 15-12,38003- SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C. DE TENERIFE)
CR GENERAL DEL NORTE, KM 15, 38330- GUAMASA ( S.C. DE TENERIFE )

CALLE BARBERIA, 10, 35200 TELDE LAS PALMAS

CALLE JUAN MILLARES CARLO, 8 BAJO 35010 LAS PALMAS DE GRAN CANARIA.

¢

e PAPETTE CONSULTING SL

Actividad para las siguientes direcciones: Formacidn reglada (certificados de profesionalidad). Formacién no reglada. Formacion
profesional para el empleo de oferta para trabajadores desempleados y ocupados. Formacién profesional para el empleo de
demanda: acciones formativas a empresas; formacion privada.

= CL MALAQUITA,3,38005 —S.C. DE TENERIFE
< CLSABINO BERTHELOT, 15-12,38003- SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C. DE TENERIFE)

< CR GENERAL DEL NORTE, KM 15, 38330- GUAMASA ( S.C. DE TENERIFE . Formacién reglada (certificados de
profesionalidad). Formacién no reglada. Formacién profesional para el empleo de oferta para trabajadores desempleados y
ocupados. Formacion profesional para el empleo de demanda: acciones formativas a empresas; formacidn privada. Agencia

de colocacion.
Actividad para las siguientes direcciones: Formacién reglada (certificados de profesionalidad). Formacién no reglada. Formacidn

profesional para el empleo de oferta para trabzjadores desempleados y ocupados. Formacion profesional para el empleo de
demanda: acciones formativas a empresas; formacion privada.

< CALLE BARBERIA, 10, 35200 TELDE LAS PALMAS
¥ CALLE JUAN MILLARES CARLO, 8 BAJO 35010 LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

e GLOBAL PROJECT ENTERPRISE SL: Actividad para las siguientes direcciones: Formacidén reglada (certificados de
profesionalidad). Formacion no reglada. Formacion profesional para el empleo de oferta para trabajadores desempleados
y ocupados. Formacién profesional para el empleo de demanda: acciones formativas a empresas; formacién privada.

= CL MALAQUITA,3,38005 - S.C. DE TENERIFE
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e CENTRO GASTRONOMICO DEL ATLANTICO SL: Actividad para las siguientes direcciones: Formacién reglada (certificados
de profesionalidad). Formacién no reglada. Formacidon profesional para el empleo de oferta para trabajadores
desempleados y ocupados. Formacién profesional para el empleo de demanda: acciones formativas a empreszs;
formacién privada.

¥ CR GENERAL DEL NORTE, KM 15, 38330- GUAMASA ( S.C. DE TENERIFE)

En esta Declaracion ambiental incluye en su alcance, la totalidad de las entidades juridicas y centros formativos que componen
EUROCAMPUS FORMACION Y CONSULTORIA (GRUPO EUROCAMPUS) que se describen en la misma mas adelante. Todos su
centros/sedes estan certificados por las normas ISO 9001 desde el afio 2005 e ISO 14001 desde del afio 2009.

GRUPO EUROCAMPUS es una empresa regional especializada en el sector de la formacién y la consultoria con mas de veinte afios
de experiencia, opera como Centros de Formacién para la imparticién de Formacién Profesional para el Empleo como Entidad
Colaboradora del Servicio Canario de Empleo, SEPE entre otras, con una amplia oferta en cuanto a contenidos, herramientas y
soluciones, orientada a la implantacién y soporte de proyectos vinculados a la formacién profesional y empresarial.

Desde su inicio 1998 ha desarrollado una labor de formacién de profesionales para el mundo de la empresa, en las familias
profesionales tales como: Actividades fisicas y deportivas, Administracidn y gestion, Agraria, Artes graficas, Comercio y marketing,
Edificacién y obra civil, Electricidad y electrénica, Energia y agua, Hosteleria y turismo, Imagen personal, Imagen y sonido, Industrias
alimentarias, Informatica y comunicaciones, Instalacién y mantenimiento, Sanidad, Seguridad y medio ambiente, Servicios
socioculturales y a la comunidad, Transporte y mantenimiento de vehiculos .

A la hora de entender el Proyecto del Grupo EUROCAMPUS es necesario tener en cuenta dos aspectos recogidos en nuestra
identidad corporativa, que estan definidos por la Misién, Visién y Valores (M-V-V) y las lineas estratégicas bésicas, basados en un
modelo de formacién de calidad, su capacidad de adaptacién y versatilidad, ajustados a las diferentes demandas del mercado,
desarrollo de planes formativos acordes a las necesidades actuales y futuras del mercado laboral, la implicacion de sus
trabajadores/as, con una clara orientacién a los clientes (internos y externos), configurando la forma de sery trabajar.

Grupo EUROCAMPUS es una organizacién comprometida con la sociedad, que busca aportar valor a la misma, mediante el
desarrollo de acciones dirigidas a atender las necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés. En esta linea, nuestra
entidad, ha firmado varios convenios con ONG’s y asociaciones sin animo de lucro, como Cruz Roja, Caritas, Asociacion de mujeres
Arena y Laurisilva (Famal), Sociedad de Desarrollo y Funcasor entre otros, mediante los cuales desarrollamos una serie de
actividades encaminadas a la aportacidn de un valor afiadido a nuestra sociedad. Ademas nuestra preocupacion por el
medioambiente, nos ha empujado a inscribirnos en el registro del Reglamento EMAS, dando un paso mas en nuestro compromiso
social y la minimizacién del impacto ambiental.

La persona de contacto del Sistema de Gestion Ambiental es Dofia Ménica Ramirez Pérez

Se designa a Dofia Ménica Ramirez Pérez como la persona Responsable del SGA y representante de la Direccion que tiene como
objetivo garantizar |a eficacia del sistema segtn los requisitos de la Norma ISO 14001 e informar del cumplimiento del Reglamento
EMAS asi como objetivos medioambientales, para ver grado el cumplimiento de los objetivos, requisitos legales, otros requisitos en
materia de medioambiente, la eficacia y fiabilidad de las medidas para controlar y mitigar los impactos ambientales de la
organizacion asi como garantizar un alto nivel de transparencia por parte de la misma.

Si algtin interesado quiere ponerse en contacto con la Organizacién podria hacerlo llamando al 922203058. La presente Declaracion
Ambiental podra ser solicitada por cualquier persona interesada, asi como descargarla de la pagina web del gobierno de canarias en
el siguiente  enlace http://lwww.gobiernodecanarias.org/medioambiente/piac/temas/buenas-practicas/buenas-practicas-
profesionales/emas/organizaciones-adheridas/

Con este documento esta Organizacion que implanta un Sistema de Gestion Medioambiental y de acuerdo al esquema EMAS, dana
conocer al publico y a todas las partes interesadas informacién medioambiental de la empresa.

Principios

Grupo EUROCAMPUS basa su filosofia en el principio de unificacién, porque gracias a él, pretendemos aunar la experiencia, los
conocimientos y la motivacién de todo el equipo humano que participa en la realizacidn de proyectos, en la continua bdsqueda de la
optimizacién de los recursos para la consecucion de los objetivos trazados. En nuestra empresa planteamos un sistema global de
gestion de la calidad que oriente a la empresa hacia la mejora continua y basada en las siguientes premisas:

ertifica
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Calidad en los servicios Nuestro principal objetivo es ofrecer un servicio adecuado a las necesidades de nuestros clientes,
proporcionando en todas nuestras actuaciones un valor afiadido y poniendo a su disposicién las mejores herramientas formativas
adaptadas a la realidad especifica de cada una de ellas.

Calidad en la gestion Nos esmeramos en la calidad de su gestién empresarial llevando a cabo, més alld de las obligaciones que
impone |la normativa vigente, una gestion presidida por pardmetros basados en el rigor y la transparencia que garantice la utilizacién
mas eficaz y efectiva de los medios en la blsqueda de una optimizacién en todas las facetas de nuestro sector de actividad.

Calidad en los resultados Desde nuestra empresa daremos especial importancia al cumplimiento de los objetivos cuantitativos
establecidos, sin perder de vista, el seguimiento de los objetivos cualitativos, valorando el producto final en todas sus dimensiones.
La calidad en el sector de la formacion no es posible sin aplicar una filosofia de continua mejora y constante modernizacién, para
ello, realizamos una evaluacion interna constante para asegurar los mejores parametros de calidad formativa y sclicitamos, de
forma periddica, la valoracién de los/as participantes de nuestra formacién, para su posterior andlisis y aplicacién de medidas
correctoras sobre los aspectos susceptibles de mejora.

Compromiso con el Medio Ambiental Grupo EUROCAMPUS hace una contribucién decidida a la proteccion ambiental mediante un
uso eficiente de los recursos y la gestién responsable de los residuos. Asi pues, Grupo EUROCAMPUS, se compromete al
cumplimiento de la legislacién ambiental, a la mejora continua de sus procesos en relacién con el medio ambiente, a la prevencién
de la contaminacion asi como a la reduccién del consumo de recursos naturales y de generacién de residuos desde una perspectiva
del ciclo de vida. Para ello se le da una gran importancia a la formacidn y sensibilizacién de las personas en materia de buenas
practicas ambientales en el trabajo. )

Compromiso con la lgualdad Grupo EUROCAMPUS declara su compromiso con el establecimiento y desarrollo de politicas que
integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente por razén de sexo,
asi como con el impuso y fomento de medidas para conseguir la igualdad real en el seno de nuestra organizacion, estableciendo
dicha igualdad de oportunidades como un principio estratégico de nuestra Politica Corporativa y de Recursos Humanos, de acuerdo
con la definicién de dicho principio que establece la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres.

En linea coherente con su filosofia, Grupo EUROCAMPUS en relacién con los alumnos- usuarios, concreta defiende y propugna:

- Responder a las necesidades reales actuales del mercado de trabajo de las Islas Canarias. Sistema de ensefianza personalizada, con
especial atencion a los procesos y evolucion del aprendizaje, aplicando un enfoque préctico y orientacién hacia la empleabilidad,
con profesorado experto, con preparacién, experiencia y acreditacion didactica.

- Cualificar y re-cualificar al mayor nimero de trabajadores/as (Ocupados / Desempleados) Tutoria personal, presencial y on-line: El
alumno recibira desde el primer dia hasta que finalice el curso, una atencidn individualizada.

- Proporcionar una formacién de calidad, que apueste por la Innovacidn, sostenible desde el punto de vista econdmico y
medioambiental, y que sea facilmente evaluable, con unos objetivos concretos, medibles y alcanzables.

- Insertar como objetivo principal las précticas en empresa y bolsa de trabajo: Durante el curso o al finalizar el mismo, los alumnos
podrdn realizar practicas en mas de 400 empresas, con posibilidades reales de insercién laboral.

- Seguimiento continuado posterior al curso: A los alumnos, una vez finalizadas las clases, se les ofrece un servicio (opcional) de
asesoramiento y orientacidn, tanto en las practicas como en la blsqueda de empleo.

Clasificacion CNAE de la organizacion
CNAE:
8532- Educacion secundaria técnica y profesional

Periodo de esta Declaracion
El periodo de validacion de esta Declaracion Ambiental comprende de 01 de Abril 2017 a 31 de Marzo de 2018.

Estamos Certificados
Buscamos la Excelencia en los servicios que ofrecemos en nuestros centros formativos, por ello voluntariamente nos sometemos a
auditorias externas por una entidad acreditada,.canda finalidad de verificar nuestro Sistema de Gestion Integrado, en:

Declaracion Medioambiental !
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Descripcion de la organizacion
GRUPOQ EUROCAMPUS, es una agrupacion de centros formativos privados, que tiene su ambito de actuacién en la Comunidad
Canaria, principalmente en la isla de Tenerife, que se constituye en las figuras juridicas:

Global Project Enterprise SL CIF-B38904025

Papette Consulting S.L. CIF-B38387734

Eurocampus Formacién y Consultoria , S.L. CIF:B38499521
Centro Gastrondémicos del Atlantico, S.L. CIF: B76744473

En estos momentos, nuestra prioridad es continuar avanzando y liderando este compromiso con la gestién ambiental manteniendo y
mejorando nuestros Sistemas de Gestion de Calidad 9001, Ambiental 14001, Modelo Europeo de Excelencia EFQM 500+ y
Reglamento EMAS, de forma integrada. Esto supondrd acercar nuestro sistema de gestién integrado y nuestros esfuerzos a nuestros
trabajadores, proveedores, vecinos, administracidn y otras partes interesadas. Dar a conocer nuestras buenas practicas y resultados,
con los que poder comparar con otras organizaciones.

Consideramos que la responsabilidad hacia el conjunto de la sociedad, no tiene fronteras y en este camino abrimos aln més nuestra
organizacion desde la transparencia. Por este motivo, se han previsto nuevas metas, nuevos retos, nuevos proyectos que pasan por
reducir el consumo de materias primas, reducir la generacién de residuos, reducir los vertidos y los niveles de ruido, mejorando
nuestro comportamiento ambiental, a la vez que damos un servicio formativo de apoyo al empleo de calidad.

Sirvan estas lineas para agradecer todo el esfuerzo de los profesionales de GRUPO EUROCAMPUS, de los distintos centros, que
componen el grupo en general, sin cuya aportacién individual no hubiera sido posible, el éxito en la implantacién de este sistema.
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A continuacion, mediante este esquema, se resume brevemente la trayectoria seguida por GRUPO EUROCAMPUS.

AN HITOS Y LOGROS
1997 IConstitucion y alquiler del primer local en la C/ Iriarte 2014 \Aprobacidn del Plan Estratégico 2014-2016. Se usa el CMI
1993 Gold Partner de Microsoft en Learning Solutions tnico en Canarias hasta 2014 ICuadro de mando integral.
1993 ICentra examinador Prometric tnico en Canarias hasta ahora h014 Estratégica CRE. Mision, Vision y Valores orientados a los Gi,s. Nuevo marco
lestratégico
2000 Inicio de la actividad de FORCEM 2014 12 Encuesta de Clima Laboral
2002 Apertura de un nuevo local de 900 m2 en la Calle Malaquita 2014 [2a Autoevaluacién EFQM tutorizada y empleo de Perfil v6. Cloud
— Comienza la colaboracién con CEOE Tenerife con la imparticién de suplan  [2014 [Obtencién de una puntuacién de 300+ Modelo EFQM
de ocupados en nuestras aulas
2015 Benchnmarking con ACADE y OID
2003 Comienza la colaboracion con el Ayuntamiento de SC imparticion plan de 2015 22 Encuesta de Clima Laboral
desempleados de la ciudad
2004 Creacion del departamento para la gestion de la Tripartita en empresas 2015 32 Autoevaluacion EFQM tutorizada y empleo de Perfil v6. Cloud
2005 Obtencion del certificado UNE EN 1SO 9001 LRQA bo15 Desarrollo de una nueva linea de negocio en Hosteleria, a través del nuevo centro
situado en Guamasa.
2005 Apertura de un nuevo local en GC de 300 m2 en la calle Rafael Cabrera 2015 Obtencion de una puntuacion de 400+ Modelo EFQM
2006 IComienza la colaboracion con CEOE imparticién plan desempleados aulas 2015 Realizacién de auditoria y recogida de datos y aspectos ambientales segun
Reglamento EMAS Il
2006 Nos constituimos como Partner de SAGE para Canarias 2016 Elaboracion de la Declaracién Ambiental s e inscripcion en el Reglamento EMAS
2008 nicio de la actividad de la tele formacién con plataforma moodle propiay 2016 Implantacién de nuevo CRM
departamento especifico
2008 Comienza la colaboracidn con CCE imparticién plan de ocupados 2016 Creacion del departamento de idiomas
2009 Obtencién del certificado UNE EN 1SO 14001. LRQA
nicia su participacion en el Plan nacional de formacién e insercién 2016 IApertura del centro C/ Barberia, n? 10 Telde Gran Canaria
2010 profesional (Plan FIP Canarias) 2012 Nos constituimos como Gnico
\Authorized Training Center de IATA en Canarias 2017 142 Autoevaluacién EFQM tutorizada y empleo de Perfil vé. Cloud
2012 Acuerdo como dnico Centro oficial Oxford University Press en Canarias 2017 Reformulacién del plan estratégico Cuadro de mandos integral
2013 Estudio de Mercado Nueva Linea de Negocio Formacidn Privada 2017 Implantacion de nuevo ERP
2017 lAcuerdo con Entidad reconocida en la preparacion de Oposiciones.
Definicion de |a Estrategia de Posicionamiento. Propuesta de valor:
. F ion Util
e 2017 Desarrollo de un programa de Formacidn Dual con certificacion por la Cdmara de
IComercio Alemana en Espafia
2013 Integracion de sistemas certificados UNE ISO 9001-14001 AENOR 2017 IApertura del centro C/ Juan Millares Carlé, 8 Las palmas de G.C.
2013 1a Autoevaluacién EFQM 2013- Comisién de Reflexion

MERCADO SERVICIOS OFRECIDOS Y CLIENTES

EUROCAMPUS FORMACION Y CONSULTORIA (GRUPO EUROCAMPUS) prestan sus servicios en el ambito de Comunidad Auténoma
Canaria para las Actividades Docentes, de Consultoria Y Empleo, en sus distintos niveles de especializacion o modalidades de
imparticion, que se detallan a continuacion:

Ejecucion de Planes y Programas Formativos

- Acciones de Formacién prioritariamente para trabajadores ocupados, subvencionables por la Formacion para el Emplec en
modalidad de Oferta del SCE.FPE-E.

- Acciones de Formacién para Empresas e Instituciones, subvencionables por la Formacién para el Empleo en modalidad de Demanda.
- Acciones de Formacidn prioritariamente para trabajadores desempleados, subvencionables por la Formacién para el Empleo del
SCE. FPE-D

Formacién “A medida”

-Acciones de Formacidén Abierta para profesionales que deseen o necesiten mejorar sus conocimientos en alguna materia
determinada.

Formacion E-Learning

- Desarrollo de Servicios E-Learning

Camara Certifica
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Actuando en las dreas del conocimiento, asi como actividades paralelas que faciliten las actividades docentes. En particular, la
formacién puede cubrir las necesidades relativas entre otras las siguientes familias profesionales:

° Actividades fisicas y deportivas o Imagen personal

o Administracion y gestién o Imagen y sonido

° Agraria ° Industrias alimentarias

e Artes graficas ° Informatica y comunicaciones

° Comercio y marketing o Instalacién y mantenimiento

° Edificacion y obra civil ° Sanidad

° Electricidad y electrdnica o Seguridad y medio ambiente

° Energia y agua o Servicios socioculturales y a la comunidad
° Hosteleria y turismo e Transporte y mantenimiento de vehiculos

Actividades para la empleabilidad
Las actividades accesorias a la empleabilidad complementarias a la formacidn, se centran en las siguientes lineas de actividades:

° Agencia de colocacién

° Formacién con contratacién
° Bolsa de empleo

° Préacticas en empresas

e Agencia de Empleo.

Ubicacién y descripcion de los centros formativos dependientes de GRUPO
EUROCAMPUS

Centro €/ Juan

| m res Carlé, n2 8
_meaciéﬂ(. Y
Consultoria [Grupo
EUROCAMPUS)
Formacién y
Consultorfa, 5. L

ENTIDAD A
LA QUE
PERTENECE

* Papette Consulting
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Adicionalmente a la infraestructura presente en nuestros centros de formacién, EUROCAMPUS FORMACION Y CONSULTORIA
(GRUPO EUROCAMPUS), dispone de aulas maéviles, favoreciendo la formacién in company. En la formacidn in company, el equipo
docente se desplaza a tu lugar de trabajo, junto con todos los medios y recursos necesarios para impartir la materia correspondiente.

Organigrama

La estructura de gestion figura en el Organigrama.

Asociada a esta estructura Grupo EUROCAMPUS ha ido generando drganos y comités y estructuras adecuadas para el correcto
funcionamiento:

Estructura Directiva: integrada por la Direccidn de la empresa y las areas que articulan el funcionamiento de la Empresa, desde donde
se lleva a cabo la gestidn y direccidn, asi como se establecen las directrices a seguir por la estructura periférica.

Estructura de Prestacion de Servicios: formada por una serie de Areas y colaboradores que dependen de la Estructura Directiva y que
son los encargados de articular y ejecutar los correspondientes Servicios que ofrece el Grupo EUROCAMPUS.

El Organigrama funcional se actualiza cada vez que existe un cambio en éste y se distribuye a toda la organizacion conférmelos
sistemas de comunicacion interna. Rev. 20%&3 Anexo 2

mara Certifica

c Declaracion Medioambiental

10
Validada 13/07/2018



. T

) Papette _
@) Tanelle &®evrocampus o) Project

Declaracién Ambiental Rev. 1

Las funciones y responsabilidades de cada puesto implicado se desglosan en los procedimientos correspondientes del presente
Sistema de Gestion, detallado en el perfil de puesto.

' DIRECCION: |
| |
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Periodo de la Declaracion Medioambiental
El periodo de esta Declaracion Medioambiental es de 01 Abril 2017 A 31 Marzo 2018.
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La Declaracién Medioambiental en la Organizacion

La declaracién medioambiental es validada por el verificador medioambiental Cdmara Certifica y serd presentada a la Vice-consejeria
de Medioambiente de la Comunidad Canaria. La declaracién incluye todos los contenidos que dicta el Reglamento 1221/2009, de
25/11/2008, en su Anexo IV y requisitos del nuevo Reglamento (UE) 2017/1505 de la Comisién de 28 de Agosto de 2017, relativo a
la participacién voluntaria de organizaciones en un Sistema Comunitario de Gestion y Auditoria Medioambientales..

El objeto de la declaracién medioambiental es, facilitar al plblico y a otras partes interesadas informacion medioambiental respecto al
impacto y el comportamiento en materia de medio ambiente, en el marco de la organizacién y su compromiso con la mejora continua
en materia medioambiental, extendiéndose a todas las actividades y sedes de EUROCAMPUS FORMACION Y CONSULTORIA (GRUPO
EUROCAMPUS) que comprenden el periodo desde 01 Abril 2017 A 31 Marzo 2018.

Presentacion del Sistema de Gestion Ambiental
CALIDAD, GESTION AMBIENTAL Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

La calidad, la gestién ambiental, la seguridad de la informacién y en general la responsabilidad social corporativa, son aspectos clave
y valores de vital importancia para el Grupo EUROCAMPUS. En el dmbito de la calidad todos sus centros y actividades estdn
certificados por la norma 1SO 9001 Sistema de Gestion de la Calidad, desde el afio 2005, la norma ISO 14001 Sistema de Gestion
Ambiental desde el afio 2009, con la inclusidn en el Reglamento EMAS, que data del afio 2016. Asimismo, disponemos del Sello de
Emprendimiento y Empleo Joven y, desde 2015, sello de excelencia europea EFQM 500 +. Manteniéndose vigentes todos los sistemas
e inscripciones en todos los centros formativos
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Por otra parte se estd en fase de inicio de la primera memoria de Responsabilidad corporativa del Grupo EUROCAMPUS. Cabe
destacar que los centros formativos Malaquita 3 y Guamasa han obtenido el Distintivo Internacional de Accesibilidad.

Responsabilidad social -La actual coyuntura econdmica hace mdas importante si cabe el recurso de la formacién, como instrumento de
comnpetitividad para las empresas y de acceso y consolidacién del empleo para los/as trabajadores/as. Grupo EUROCAMPUS, es
consciente de la realidad Canaria actual, y es por este motivo, por el que ha puesto en marcha una iniciativa totalmente gratuita,
denominada EUROINSERTA, que desarrolla por un lado, un servicio de orientacion profesional para el empleo, destinado a
trabajadores/as desempleados/as, con el fin de facilitar su integracién laboral, donde se presta especial atencién a los colectivos de
dificil insercion, y por otro lado, un servicio de orientacién e intermediacién a usuarios/as que deseen definir o redefinir su objetivo
prcfesional mediante el desarrollo de acciones individuales y grupales.

Los resultados de nuestro trabajo constituyen un factor clave de éxito del Centro con Adjudicaciones al maximo ratio permitido por la
Ley en la comunidad Canaria lo que hace que, a futuro, estemos empezando nuestra expansidn en otras Islas de la Comunidad para
poder aspirar a seguir creciendo.

Politica de la Calidad y Medioambiental de la Organizacion (M-V-V)

La Direccion de GRUPO EUROCAMPUS, ha establecido |a siguiente declaracién como politica de Calidad de |a organizacion.

MISION

Prestar servicios de Formacién y Consultoria en RRHH en Canarias con el fin de:

-Aumentar las posibilidades de insercién y/o promocién profesional de nuestros alumnos, a través de una formacién integral,
derivada de itinerarios formativos personalizados, innovadora, dindmica, diversificada, de calidad, para asi conseguir la mejora, el
perfeccionamiento, la recualificacién de su cualificacién profesional, mediante la puesta al dia de sus competencias y aumentando en
consecuencia su calidad de vida.

-Contribuir a mejorar la profesionalidad, eficiencia, productividad y competitividad de las empresas de la Comunidad Auténoma de
Canarias mediante nuestros servicios de consultoria y formacién a medida.

VISION

Linea de Visidn Relacionada con nuestros CLIENTES

Ser una empresa referente en la insercién laboral de los/as trabajadores/as desempleados/a. Ser una empresa referente para la
formacion a lo largo de la vida. Ser una empresa referente en materia de formacidn técnica informatica. Ser una empresa referente
de las empresas Canarias en materia de formacidn y consultoria a medida.

- Linea de Vision Relacionada con la EMPRESA
Proporcionar una formaciéon de calidad, que apueste por la Innovacion, sostenible desde el punto de vista econdmico y
medioambiental, y que sea facilmente evaluable, con unos objetivos concretos, medibles y alcanzables.

- Linea de Vision Relacionada con SOCIEDAD

Ser una empresa de referencia en el sector de |la formacién y consultoria.

Ser una empresa reconocida por su compromiso social corporativo.?l

Responder a los desafios de una realidad cambiante en materia de formacién y empleo.

- Linea de Visidn Relacionada con nuestras PERSONAS
Ser una empresa lider en materia de recursos humanos. Mejorar la formacidn continua y las competencias de los recursos humanos.

VALORES

- EXCELENCIA en todos nuestros servicios. Mejora continua en todos nuestros procesos mediante la autoevaluacion continua
buscando la excelencia.

- ORIENTACION AL CLIENTE. Mejorar los resultados de satisfaccion de los clientes y usuarios. Adaptarnos a las necesidades
reales de nuestros clientes.

- COMPROMISO Y PROFESIONALIDAD. Cumplir nuestros compromisos en tiempo y forma seglin nuestros estdndares y los de
nuestros clientes. Fomentar la profesionalidad, compromiso y transparencia en todos nuestros servicios.

- CAPACIDAD DE ADAPTACION. Fomentar la capacidad de adaptacion de los/as trabajadores/as y de las empresas.

- IGUALDAD Y ATENCION A LAS PERSONAS. Reforzar la politica de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.
Fomentar la conciliacién entre la vida laboral y familiar de nuestros trabajadores/as

- INNOVACION. Apostar por la Innovacién y el desarrollo tecnolégico en todos nuestros servicios.

- IMPLICACION. Fomentar la implicacién, cualificacién y el trabajo en equipo de sus trabajadores/as.
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- SOCIALMENTE RESPONSABLES. Apostar por un modelo medioambiental en todos nuestros servicios que no comprometa los
recursos futuros. Fomentar por la responsabilidad social corporativa mediante proyectos como EUROINSERTA, CATPE, Cluster CET.

GRUPO EUROCAMPUS son empresas cuya mision es dar respuesta a las necesidades de nuestros clientes en cuanto a las actividades
vinculadas a la Formacidn. Por ello, afio tras afio desarrollamos, planificamos y gestionamos de manera mas eficaz y agil nuestros
servicios, para que la colaboracién entre empleados y empleadas, clientes, proveedores y otras partes interesadas nos lleve al fin
fundamental que es "Proporcionar a la sociedad un servicio excelente maximizando con ello la satisfaccion de nuestros clientes"”

Nuestras empresas tienen como visién convertirse en un referente para Canarias dentro del sector de la Formacién y la Gestion de
Recursos Humanos. Para alcanzar nuestros objetivos de prosperidad, no solo debemos mirar al pasado para corregir errores sino
que debemos y queremos hacer una Gestién Integral de la Calidad, el Medio Ambiente y las relaciones con los grupos de interés,
actuando con criterios de excelencia en todos los ambitos de la actividad. Esta gestidn se basa en tres pilares fundamentales:

1. Asegurar una gestion de la calidad de los productos y servicios agil y eficaz, enfocada a lograr resultados excelentes para nuestros
clientes y para la sociedad, y que facilite a todas y cada una de las personas de la empresa conocer sus funciones y
responsabilidades para contribuir asi a la mejora continua de los procesos y los resultados.

2. Contribucién decidida a la proteccién ambiental mediante un uso eficiente de los recursos y la gestion responsable de los residuos.
Asi pues, GRUPO EUROCAMPUS se compromete al cumplimiento de la legislacion ambiental, a la mejora continua de sus
procesos en relacién con el medio ambiente, a la prevencion de la contaminacién asi como a la reduccién del consumo de recursos
naturales y de generacién de residuos. Para ello se le da una gran importancia a la formacidn y sensibilizacion de las personas en
materia de buenas précticas ambientales en el trabajo.

3. Desempefio excelente de las personas. En Eurocampus, Global y Papette somos conscientes de que el éxito de una empresa como
la nuestra depende fundamentalmente del desempefio de las personas que llevan a cabo la actividad, tanto la organizativa y de
gestion como la de prestacién efectiva de los servicios. Por ello nos preocupamos de velar por su bienestar yendo mas all2 del
cumplimiento de |a legislacién en materia de prevencidn y riesgos laborales, poniendo los medios para mejorar dia a dia en:

a. Comunicacién: Uso de herramientas de comunicacién interna y externa que facilitan el acceso a la informacion relevante y el
flujo de la misma.

b. Trabajo en Equipo: Estimulo de las actitudes de colaboracion, tanto interna como externa, para lograr la implicacién de todas
las partes interesadas.

c. Trato igualitario: Compromiso con la igualdad de oportunidades en todos los sentidos pero, muy especialmente, con la no
discriminacién de trato entre hombres y mujeres, uso de lenguaje no sexista y prevencion de la violencia contra las mujeres.

GRUPO EUROCAMPUS garantizan que pondrén todas las medidas oportunas para el cumplimiento de los requisitos legales vy

normativas en calidad y medio ambiente para todos sus productos y servicios, establecerdn unos objetivos de calidad y medio

ambiente en linea con el propésito de la empresa y aseguraran que su politica de gestion sea conocida, cumplida y mejorada por su

personal, clientes, proveedores y todas las partes interesadas, con el fin de proporcionar resultados excelentes a los clientes y a Ia
sociedad.

02 Enero 2017

Fdo. La Direccién

Descripcion del Sistema de Gestién Ambiental

Una entidad creada para contribuir en mejorar la competencia profesional de sus alumnos- clientes, no podia descuidar su
responsabilidad frente a los impactos que puede producir a esa misma poblacion y al entorno en el que estd ubicado, por ello se
planted la necesidad de implantar un Sistema de Gestién Ambiental que estudiase, disminuyese y controlase los impactos asociados a
los distintos aspectos ambientales generados.

La piedra angular de este Sistema de Gestién Ambiental es la Politica Ambiental, que nace de la Direccién y une e integra a todos los
profesionales que desarrollan su actividad en GRUPO EUROCAMPUS, tanto personal propio como de las empresas colaboradoras.

El Sistema de Gestién Ambiental (SGA) parte de un Plan de Mejora Continua cuyo fin es establecer las directrices que deben gobernar
la gestién ambiental en la organizacién. Este Plan comprende entre sus objetivos estratégicos, la adecuacién de los instrumentos de
gestion y de la estructura organizativa y el compromiso con las necesidades y expectativas de la comunidad, adecuando de manera
agil y gradual el desarrollo de nuestros servicios formativos y de empleo, a la vez que velando por la preservacion de los recursos
naturales y la proteccion del medio ambiente.
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GRUPO EUROCAMPUS ha integrado el Sistema de Gestién Medioambiental dentro del Sistema de Gestién de Calidad que data desde
sus inicios, formado un Sistema de Gestidn Integrado (Medioambiente — Calidad) que conforman un Sistema documental integrado
que consiste en, un sistema de gestidn soportado en una Estructura Documental, constituida por el Manual de Gestidn, Mapa y Fichas
de Procesos, Procedimientos, e Instrucciones Especificas, desarrollado para dar respuesta a los requisitos de las normas UNE-EN-ISO
9001:2015 y UNE-EN-ISO 14001:2015. Siendo garantizada su difusién a todo el personal de la organizacién a través de las vias de
comunicacién internas y externas implantadas, completa el sistema los formatos, bésicos para su despliegue y registro de las
actividades encomendadas.

El sistema de Gestidn Integrado lo componen Manual y Anexos, Procedimientos Generales, Operativos, Procesos y Procedimientos
Ambientales.

PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES:

PA 01.01 Gestién Aspectos Ambientales

PA 02.01 Gestidn Aspectos Legales

PA 03.01 Gestion Operacional

PA 04.01 Gestion de Recursos Naturales. (Control de Consumos)
PA 05.01 Gestién de Residuos

PA 06.01 Gestién de Emergencias

PA 07.01 Elaboracidn de Declaracion Ambiental (EMAS)

Anexo Ciclo de vida actividad Formativa

Dentro de nuestro sistema disponemos de un Anexo el cual representa el anilisis del Ciclo de Vida de nuestro proceso de actividad
formativa que nos permite evaluar las cargas ambientales asociadas a nuestro proceso o actividad, identificando y cuantificando tanto
el uso de materia y energia como las emisiones al entorno, para determinar el impacto de ese uso de recursos y esas emisiones y para
evaluar y llevar a la préctica estrategias de mejora ambiental.

Partes interesadas

Individuo o grupo relacionado o afectado por las actuaciones medioambientales de la Organizacién.
Corno partes interesadas detallamos:

- Organismos Oficiales

- Proveedores-Clientes

= Alumnos, Docentes-Personal

- Vecindario Colectivo.

Alianzas con partners.

-Alianzas de apoyo a clientes financiadores.

-Alianzas de desarrollo de la actividad.

-Alianzas de informacion y participacion.

-Alianzas de proyectos internacionales.

-Alianzas de proyectos naciones en colaboracion de empresas del sector.

Aspectos Ambientales

Descripcién de los aspectos medioambientales de la Organizacion

EUROCAMPUS tiene establecido en el procedimiento, Procedimiento Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales, en el
que se describe la forma de identificar los Aspectos Ambientales, tanto directos como indirectos, y la forma de calcular la significancia
de sus posibles Impactos para poder plantear objetivos de mejora, que contribuyan a disminuir dicho impacto.

La evaluacidén de los aspectos ambientales de GRUPO EUROCAMPUS se realiza por la Responsable del Sistema y por los responsahles
de cada centro, generados por la actividad desarrollada, en funcion del tipo de la accién formativa a desarrollar en cada momento, su
método se define en el Procedimiento Identificacién y Evaluacién de Aspectos Ambientales. Estableciendo para cada uno de los
aspectos medioambientales, dos métodos de evaluacion.

Aspectos Ambientales Directos e Indirectos
Metodologia de evaluacion de aspectos Ambientales
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Aspectos Ambientales Actuales
La identificacién de los aspectos ambientales de GRUPO EUROCAMPUS corre a cargo de la Responsable del Sistema Integrado y los
responsables de cada centro respectivamente.

La evaluacién de los aspectos ambientales de GRUPO EUROCAMPUS se realiza por la Responsable del Sistema y por y del centro,
generados por la actividad desarrollada, en funcién del tipo de la accién formativa a desarrollar en cada momento, su método se
define en la PA Identificacion de Aspectos Ambientales. Estableciendo para cada uno de los aspectos medioambientales, dos
métodos de evaluacion.

Aspectos Ambientales Directos e Indirectos
Metodologia de evaluacion de aspectos Ambientales

Una vez se han identificado los aspectos ambientales tanto en condiciones normales como anormales y de emergencia, el/la
Responsable del Sistema de Gestidn procedera a evaluarlos en el formato Identificacién y valoracién de aspectos ambientales, con la
finalidad de determinar su importancia para actuar sobre los més significativos.

La evaluacion de los aspectos ambientales se realizard basdndose en los criterios de evaluacidn siguientes:

Condiciones Criterio Definicién Simbolo
’ Expresion de la cantidad, o volumen generado, emitido vertido o
Magnitud 3 4 : E ’ M
consumido
. ; Nivel de peligrosidad, toxicidad, afeccién o efecto sobre las personas o
Normales Peligrosidad/ petle : 4 i P P
el entorno donde se lleve a cabo la actividad
" Partes Comunicacién de las partes interesadas sobre préacticas, consecuencias I
interesadas negativas que le afecten
Probabilidad/ | Periodicidad con la que se presenta la situacién anormal o de E
Frecuencia emergencia que genera el aspecto ambiental
Anorrales 5 = g ; s .
.. | Consecuencias | Dafio ecoldgico generado por la situacion anormal o de emergencia C
o de Emergencia
Partes Comunicacién de las partes interesadas, por disconformidades sobre |
interesadas | précticas, consecuencias negativas que le afecten

METODO DE EVALUACION ASPECTOS NORMALES

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de esta Organizacién,
incluidas las operaciones de mantenimiento.

Para su valoracién se tiene en cuenta la magnitud y peligrosidad y partes interesadas. Estos criterios seran valorados en la totalidad
de los aspectos directos de 1 a 3 para cada grupo de aspectos homogéneos, segtin tabla de criterios para aspectos directos:
Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, consideramos que los impactos
ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados en un entorno
urbano

CRITERIOS TABLA PARA ASPECTOS DIRECTOS

BAJO VALOR1 MEDIO VALOR 2 ALTO VALOR 3
B Cantidad generada del | Cantidad generada del | Cantidad generada del
= aspecto < al 85 % del afio | aspecto entre el 85 % y el 100 | aspecto > 100 % del afio
é" de referencia % del afio de referencia de referencia
CoNSuUMO
ELECTRICO
B
:% Energfas renovables Gas Natural y Energia Eléctrica | Carbdn, Fuel, Gasdleo
=
°
a.
Cora o B Cantidad generada del | Cantidad generada del | Cantidad generada del
= aspecto < al 85 % del afio | aspecto entre el 85 % y el 100 | aspecto > 100 % del afio
AGUA 3 5 = - :
g de referencia % del afio de referencia de referencia
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=
5 Red Ayuntamiento Pozo Galeria Cubas de aguas
.
(2]
. Cantidad enerada del ;

- Cantidad generada del S<hRitn entregef 85 % v el 100 Cantidad generada del
= aspecto < al 85 % del afig | 22 i aspecto > 100 % del afio
c . % del afio de referencia ;
o0 de referencia i de referencia
g Sin dato

RESDUCS Residuos no peligrosos
g que se destinen a|Residuos no peligrosos o | Residuos peligrosos
2 valorizacidn, reciclaje o | especiales con Entrega a | Entrega a gestor para su
x:.’n reutilizacion y residuos | gestor para su revalorizacion | eliminacién o deposicién
T urbanos o revalorizacidn | o reciclado en vertedero
Gi interna

. Cantidad enerada del :

o Cantidad generada del g Cantidad generada del
2 | aspecto entre el 85 % y el 100 i
£ aspecto < al 85 % del afio = i aspecto > 100 % del afio
& : % del afio de referencia :
& de referencia : de referencia
= Sin dato

VERTIDOS
=
o
=
w
DED Red de alcantarillado Pozo filtrante Exterior
=
a
g Cantidad generada del | Cantidad generada del | Cantidad generada del
£ aspecto < al 85 % del afio | aspecto entre el 85 % y el 100 | aspecto > 100 % del afio
% de referencia % del afio de referencia de referencia
=

CONSUMO DE

PAPEL
]
o 4 Parcialmente reciclado o con | No reciclado y sin
3 Totalmente reciclado e sy ey e
5 criterios ecologicos criterios ecoldgicos
=
o
° Cantidad generada del | Cantidad generada del | Cantidad generada del
£ aspecto < al 85 % del afio | aspecto entre el 85 % y el 100 | aspecto > 100 % del afio
& de referencia % del afio de referencia de referencia

CONSUMO DE =

SUSTANCIAS
e
3
] ; 3 2 : y 2 Inflamables, téxicas
§ Sin peligrosidad asignada | Nocivas, irritantes " " o
E) corrosivas
o
a

Si la generacién de los | .. = 5 Si la generacién de los

- : s Si la generacién de los ruidos | ~ . ihao
5 ruidos o vibraciones se SET ruidos o vibraciones se
= . o vibraciones se encuentra
c encuentra por debajo de s encuentra entre 16 y 24
&b Ll entre 8 y 16 horas diarias S
3 8 horas diarias horas diarias

RuiDOs
:S En caso de condicionamiento
= - por licencia cerca del limite. -
En (90-100)
[-4
3 En caso de condicionamiento
2 & S &
E._:n por licencia cerca del limite.
[}

EMISIONES =
=1 . . . . .
s Zona industrial lejanas | Zona industrial cercana : .
= T 4 coa Zona urbana residencial
8 a viviendas o nicleos | a viviendas 0 zona f " 1
= - 1 o de interés ecoldgico
A urbanos residencial
&

Camara Certifica = L 5
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Quejas ambientales
mayores de 3 en los
dltimos 3 afios

Ninguna queja ambiental | Alguna queja ambiental en

GENERAL i = e o
en los dltimos 3 afios los ltimos 3 afios (1-3)

Partes
interesadas

El resultado de la valoracion final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por cada criterio, cuyo resultado tendra significancia
siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

Nivel de Significancia Clasificacidn del aspecto

§$>5 Significativo

5§<5 No Significativo

Los resultados de la evaluacién vy los aspectos identificados se recogen en el documento F-ldentificacidon y Valoracion de Aspectos
Ambientales.

Las actividades de formacidn y sensibilizacién ambiental a las partes interesadas, se consideran significativas al tratarse de un aspecto de
vital importancia para la organizacidn y transmisién al exterior, basados en la toma de consciencia, el respeto y preservacion del
Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.

Cuando no hay dato por no haber dato en periodo anterior, ser nuevo centro o por traslado de centro a otra direccién, el criterio por
defecto de magnitud sera valorado como valor medio 2.

METODO EVALUACION DE ASPECTOS ANORMALES :

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de aparicion
determinada. Se producen en situaciones de funcionamiento andmalo de entidad o en situaciones de emergencias.

Para su valoracién se tiene en cuenta la Probabilidad / frecuencia, las consecuencias y las partes interesadas.

Estos criterios serdn valorados en la totalidad de los aspectos indirectos o en situaciones de emergencia de 1 a 3 para cada grupo de
aspecto homogéneos, seglin tabla de criterios para aspectos indirectos y/o de emergencias.

Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, consideramos que los impactos
ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados en un entorno urbano.

CRITERIOS TABLA DE CRITERIOS PARA ASPECTOS INDIRECTOS Y/O DE EMERGENCIAS.

e MEDIO ALTO
VALOR 1 i VALOR 2 VALOR 3
Suceso bastante posible, se ha
; Suceso poco frecuente, se ha .
- Suceso muy improbable, por no i producido mas de una vez en los
] 8 producido al menos una vez en los |, &
o haber acaecido nunca hasta lafecha | . 5 Gltimos tres afios.
a Gltimos tres afios .
o Se desconoce la frecuencia.
ASPECTO w
INDIRECTOS /| @
EMERGENCIA
~
8 8 4 Dafios personales y/o materiales en | Dafios ambientales, materiales
(3] Solo dafios materiales dentro del i 3 : i : ; i
c : < 3 ' el interior de la instalacién. (personales), en el interior y/o exterior
u recinto de las instalaciones propias i e
g8 - i de lainstalacién
@ © | El impacto es controlable mediante ’ L . .
a3 t o El impacto es controlable pero | El impacto es incontrolable mediante
§ g | medidas de contencidn ; - i
& B presenta consecuencias medidas de contencién
kS
© | Ninguna queja ambiental en los|Alguna queja ambiental en los | Quejas ambientales mayores de 3 en
GENERAL R e = e - -
@ © | dltimos 3 afios Gltimos 3 afios (1-3) los ultimos 3 afios
£
|-

El resultado de la valoracion final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por cada criterio cuyo resultado tendrd significancia
siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

Nivel de Significancia Clasificacion del aspecto

$>5 Significativo

§<5 ' No Significativo
Cémara Certifica
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Para cada situacion de emergencia o accidente derivada de aspectos ambientales potenciales significativos se define en el plan de
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emergencia las medidas preventivas a adoptar, las actuaciones a realizar en caso de ocurrencia y los responsables.

Los criterios de evaluacidn anteriormente establecidos estdn sometidos a las revisiones oportunas. Conforme la empresa, lleve a cabo
actividades de control respecto de los aspectos ambientales significativos determinados, los criterios mencionados pueden ampliarse

y modificarse en el célculo y se pueden convertir en mas restrictivos cuando las circunstancias asf lo requieran.

Una vez valorados los impactos, se proponen las medidas correctoras pertinentes con el fin de disminuir el impacto ambiental, y se

corrige el impacto empezando por los significativos y no significativos, en este orden.

Aguellos aspectos ambientales que aparezcan como significativos servirdn como base a la hora de definir nuestros objetivos y los

hitos ambientales.
Se ha realizado la evaluacion en 2018.

Centros:
Malaquita 3
Sabino
Guamasa
Telde

Aspectos Ambientales Directos e Indirectos
Son aquellos que la organizacién puede ejercer un control directo, se han identificados los siguientes:

Directos Normales

CENTROS

Generacién de Residuos No Peligrosos ;

Segregacion de residuos

Malaquita 3
No Significativo . i
DAl Fotocopias de impresién de doble cara
Sab"-.m o Entrega de dispositivo de
Restos de papel, procedentes No Significativo " —_
i almacenamiento de datos en sustitucidn
de los materiales sobrantes de -
- o ’ del papel (libros y/o apuntes).
2 las actividades administrativas Guamasa
Papel y Cartén . D e
y formativas No Significativo .
Reciclado de papel usado para notas,
Es desarrollada en los centros BoTaoT S entas
en todas sus actividades Telde v L
No Significativo - o
Uso generalizado de comunicacidn,
Impactos asociados a su propia g correo electrdnico.
gestion, entre los que se ., _Iq e i
destacan  las  emisiones || Vo Significativo Plan de comunicacion interna telematico
atmosféricas y consumo de
energias fosiles durante la
retirada y traslado por el || Malaquita 3
gestor para su reciclado. || No Significativo
Agotamiento de recursos.
Sabino
. No Significativo
Envases de cristal procedentes gnifi
del consumo de la actividad
i s Guamasa = :
Vidrio formativa, el propio personal, i ; Segregacion de residuos
, No Significativo
alumnos y usuarios.
Telde
No Significativo
Las Palmas
No Significativo
Envases y Envases de plastico, metal y Malaquita 3 Segregacion de residuos
residuos de bricks, procedentes del No Significativo

C
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ACTIVIDAD-ORIGEN

actividad

consumo de la
formativa, del propio personal
y los alumnos
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IMPACTOS

CENTROS
SIGNIFICANCIA

Sabino
No Significativo

Guamasa
No Significativo

Telde
No Significativo

Dy

No Significativo

Declaracion Ambiental Rev. 1

ACCIONES

Material de un solo uso
Preferente Biodegradable

Campafias de recogida de tapas de
plastico para fines sociales

Pilas. {usadas)

Se generan en la utilizacién de
algunos equipos y dispositivos,
tanto por el alumno como por
el propio personal de los
centros.

Impactos asociados a la propia
gestién entre los que destacan
las emisiones atmosféricas y
consumo de energias fdsiles
durante su retirada y traslado
por el gestor para reciclado.
Colmacién de vertederos de
residuos peligrosos y depésitos
de seguridad

Malaquita 3
Ne Significativo
. _— Sabino
Restos de materia organica No Significativo
procedente de la comida de la g
Mezcla actividad formativa (cursos de - :
L . Guamasa Segregacion de residuos
productos hosteleria-restauracion) los R
5 : No Significativo
organicos alumnos y del propio personal
de los centros. Telde
No Significativo
No Significativo
Generacién de Residuos Peligrosos
Malaquita

No se ha generado en
este ultimo periodo en el
centro.

Sabino
No se ha generado en
este ultimo periodo en el
centro.

Guamasa

No se ha generado en
este Ultimo periodo en el
centro.

Telde

No se ha generado en
este Uitimo periodo en el
centro.

Las Palma

No se ha generado en
este Lltimo periodo en el
centro.

Segregacion de residuos

Acciones de minimizacién
y sustitucion

CO

Validada

13/07/2018

Malaquita Segregacion de residuos (Gestores
P P — Agotamiento de recursos. No szle _ha genf:rado en || vendedores)
Fluorescent. y it Emisiones atmosféricas. este ulitimo periodo en el )
bombillos Consumo de Recursos. centro. Sustitucidn paulatina de la iluminacion
por otra de menor consumo
Céamara Certifica
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ACCIONES

Sabino
No se ha generado en
este Ultimo periodo en el
centro.

Guamasa

No se ha generado en
este ultimo periodo en el
centro.

Telde

No se ha generado en
este tltimo periodo en el
centro.

Las Palmas

No se ha generado en
este Ultimo periodo en el
centro.

Plan de ahorro de la iluminacion

Residuos
eléctricos y
electrénicos
Informativos

etc....

Se generan por las actividades
formativas, administrativas y
de mantenimiento, por la
utilizacién de algunos equipos
y dispositivos, tanto por el
alumno como por el propio
personal de los centros.

Impactos asociados a la propia
gestion entre los que destacan
las emisiones atmosféricas y
consumo de energias fdsiles
durante su retirada y traslado
por el gestor para reciclado.

Malaquita

No se ha generado en
este dltimo periodo en el
centro.

Sabino
No se ha generado en
este ultimo periodo en el
centro.

Guamasa

No se ha generado en
este Ultimo periodo en el
centro.

Telde

No se ha generado en
este liltimo periodo en el
centro.

Las Palmas

No se ha generado en
este Ultimo periodo en el
centro.

residuos Gestion de
y/o punto

Segregacién de
residuos Gestor proveedor
limpio.

Acciones seleccién de adquisiciones de
equipos y dispositivos de menor
contenido de elementos de riesgo para el
medio ambiente

Colmatacién de vertederos de || Malaguita
residuos peligrosos y depdsitos || No Significativo
de seguridad
Sabino
Significativo
Envases de los productos Guamasa Segiagadion Uk renidiios
Envases que empleados en las tareas de Significativo
han contenido || limpieza de los centros y en las
sustancias actividades formativas y/o de Telde ! i
peligrosas mantenimiento. El servicio de limpieza de i de mln!r.mza.cmn
(Lejias, En los centros de Gran Canaria, nuestras/s aulas y pr(?teCCIOH..UtI|IZECI6n e Fl‘roductos g
ot A . ) limpieza considerados no peligrosos.
Limpiacristales || el servicio y gestion de los alguiladas, es
& Friegasuelos | productos de limpieza de las responsabilidad y va a wtilzseidn: de ratensl o agEesiis: con
otros... aulas alquiladas es cargo del centro H .
responsabilidad  del propio n?edlo S i oppes
centro. e biodegradables
El servicio de limpieza de
nuestras/s aulas
alquiladas, es
responsabilidad y va a
cargo del centro
Cémara Certifica
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ASPECTO
AMBIENTAL

ACTIVIDAD-ORIGEN

IMPACTOS

CENTROS
SIGNIFICANCIA

ACCIONES

Aceite vegetal
usado

Se generan por las actividades
formativas de Hosteleria solo
en Guamasa

Impactos asociados a la propia

gestidn entre los que destacan
las emisiones atmosféricas y
consumo de energias fosiles
durante su retirada y traslado
por el gestor para reciclado.
Colmatacién de vertederos de
residuos peligrosos y depdésitos
de seguridad

Guamasa

Sélo se genera este tipo
de residuo en este centro
debido a las prdcticas de
las actividades
formativas de Cocina.

Gestion de
y/o punto

Segregacion de residuos
residuos Gestor proveedor
limpio.

Generacién de consumos

Segregacion de residuos

Malaquita 3
Significativo
4 i impresién de doble ¢
Sabino Fotocopias de impre: e do ara
No Significativo . =
. . grif Entrega de dispositivo de
Funcionamiento general de los : —
almacenamiento de datos en sustitucién
gEAtDS s del papel (libros y/o apuntes)
Consumo de Significativo Raq! ViR ’
apel El centro de Sabino la .
Hap , i i Reciclado de papel usado para notas,
impresidn se centralizan en la Telde
h i % . borradores y encargos.
central Malaguita 3. Significativo
S Pal Uso generalizado de comunicacion,
S raimas
e 2 correo electrénico. Plan de comunicacion
Significativo " et
interna telematico
Malaquita 3
No Significativo
Sabino
» No Significativo Acciones de minimizacién del consumo
Agotamiento de recursos y O
! ! del agua. Carteles de sensibilizacion de
. : modificacién ecosistemas
Agua de Funcionamiento general de los A o Guamasa ahorro del agua.
acuaticos. Emisiones AL
abastos en centros 7 No Significativo
5 atmosféricas y consumo de
general Aseos vy office .
energias fdsiles durante su ]
e . o Telde Reductores de caudal en grifos y
produccién y modificacién B i :
No Significativo cisternas.
Las Palm:
No Significativo
laquita 3 " S
N:Ia a.q p Acciones de minimizacién del consumo
Significativo ol
eléctrico
Sabino ;
s : Luminarias de ahorro de energia
No Significativo 8
i recursos. 5 <
Agtﬁamlento de _ Carteles de funcionamiento de apagado
Consumo de . . Emisiones  atmosféricas y || Guamasa i Lk
: Funcionamiento general de los 3 3 de equipos y luces, sensibilizacion de
energia consumo de energias fosiles || No Significativo A
e centros 2 ahorro de energia eléctrica en general.
eléctrica durante su produccion  y
feiizie Tf—.‘ d? ) Politica de adquisicion de equipos vy
Significativo i S g
dispositivos de bajo consumo
S Plan de apagado de los centros
Significativo PR g
equipos.
Cémara Certifica
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Malaguita 3 Segregacion de residuos
Significativo
Se generan en la impresién de ; ; ias dei id
g p Impactos asociados a la propia || sabino Fotocopias de impresion de doble cara
los o g tion entre los que destacan || No Significativo
administrativos y  formativas ges i . ) ] g Entrega de dispositivo de
o las emisiones atmosféricas y X £
en las actividades prestadas 3 ; almacenamiento de datos en sustitucién
Consumo de por el propio personal de los SORSERG e SaREb RG] Guamasa del papel (libros y/o apuntes)
2 P durante su retirada y traslado || Significativo PR VA :
Téner centros i
Berelces nrpa e N Reciclado de papel usado para not;
. Colmatacién de vertederos de || Telde PEp PATAnGLAc
El centro de Sabino la 3 i M, : borradores y encargos.
. 2 7 residuos peligrosos y depdsitos || Significativo
impresién se centralizan en la 5 ciaa
central Malaquita 3. SCE PRI Uso generalizado de comunicacion,
e correo electronico. Plan de comunicacién
Significativo 3 ;
interna telematico
Otros aspectos
Malaquita 3
No Significativo
N o i
Sabino 0 sol:.:repasar los limites legales
Generados por el e " establecidos
i . No Significativo
funcionamiento normal de los
Ruido equipos, asr. ct::mo las labores RS Gty Aqu|5|c'|?nes del faqE.inos de_ nuevas
<k de mantenimiento de los - i . generacion que minimizan el ruido en su
actividad . . No Significativo - .
equipos instalados en los funcionamiento
centros. Telde
Actividad propia formativa i s Medicién por la Mutua de Accidentes, si
No Significativo
procede
Las Palmas
No Significativo
Malaquita 3
No Significativo
Sabino
No Significativo
Generados por el Licencia Actividad
Vertidos de funcionamiento normal de la ittt e Guamasa
agua en bafios. || actividad y las personas asi No Significativo Vigilancia de los vertidos realizados,
como las labores de limpieza origen y procedencia de los mismos
Telde
No Significativo
Las Palmas
No Significativo

Indirectos Normales

ASPECTO
AMBIENTAL

ACTIVIDAD-ORIGEN

IMPACTOS

CENTROS
SIGNIFICANCIA

ACCIONES

Emisién de
CO2 Trasporte
de alumnos y
personal

Utilizacion del trasporte por los
alumnos y profesores desde
sus domicilio a los centros

Concienciacién y
sensibilizacion

Contaminacion Atmosférica.
Agotamiento de  recursos.
Emisiones  atmosféricas vy
consumo de energfas fésiles

Malaquita 3
No Significativo

Sabino
No Significativo

Guamasa
No Significativo

Telde
No Significativo

Las Palmas
No Significativo

Charla de concienciacién para la
utilizacién del trasporte colectivo

Gestién de beca de trasporte para su
utilizacién por el alumnado

Aspectos Ambientales Directos Anormsgxg’g de Emergencias
Declaracion Medioambiental
13/07/2018
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Son aquellos generados por actividades procesos o servicios (APS) de la organizacién en condiciones de emergencias y accidentes, se
han identificados los siguientes:

CENTROS

ASPECTO

L IMP
A ACTIVIDAD-ORIGEN MPACTOS Challal) ACCIONES
Vertido de productos quimicos y/o de limpieza y derrames
Emisiones
atmosféricas de ala.qu!t.a 3. Aplicaciéon de las Buenas Practicas
No Significativo
vapores y Ambientales del Sector
productos Eakino
i iR S s '
Labores propias de la v a.la s?lud || Vo sionificativo Plan de sustituciéon de productos por
: Contaminacion de  aguas . ;
actividad de limpieza de : ecoldgicos y Fichas Técnicas de seguridad
locales como de residugles SUNmE de los productos empleados
Vertidos Dificultad en el tratamiento de || No Significativo P P
. elementos dentro de las 2
accidentales de . z aguas residuales
acciones formativas
productos Telde - . y
No Significativo Segregacion de los residuos obtenidos y
g cubos de seguridad para productos en
Las Paln uso, para evitar los vertidos.
Residuos de R ey
erivases de No Significativo
productos
Inundacién
Malaquita 3
No Significativo
Consumo de
agua Sabiib Aseguramiento de los locales
No Significativo
Aumento del caudal del
Vertidos vertido Guamasa ” b s
accidentales de Roturzr;e tuberia Ocupacién del vertedero No Significativo Plan Preventivo de mantenimiento
productos s Agotamiento de recursos
Consumo de Recurso de agua Telde
Residuos de Mo Sigrificative Segregacién de los residuos obtenidos
productos \is Palini
deteriorados No Significativo
Riesgo de incendio y Explosién
x:;q:;?:':ﬁvo Aseguramiento de los locales
Emisiones 9 Plan Preventivo de mantenimiento
atmosféricas Sabino
No Significativo - . g
Aumento del caudal del Segregacion de los residuos obtenidos
Actividad Formativa vertldo. s Guamasa
Ocupacién del vertedero NoSignificative
Agotamiento de recursos g Medidas contraincendios actualizadas
et Consumo de Recurso de agua Takle Extintores y demds dispositivos al dia
Srueos No Significativo (Llenado, presidn y revisiones)
- Verificacion de acreditacion de la
Fak Paivla empresa y empleados
Hesiduos No Significativo
Obras y remodelaciones
Erlsltines o Contaminacién del medio || Malaguita 3 Aplicacion de las Buenas Précticas
e urbano por particulas de || No Significativo Ambientales del Sector. Segregacién de
polvo los residuos obtenidos Gestor
Cémara Certifica o8 X -
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ASPECTO CENTROS
ACTIVIDAD-ORIGEN
AMBIENTAL B RAPACICS SIGNIFICANCIA SCCIOnES
Ocupacién del vertedero vtg Saino r—
Agotamiento de recursos || No Significativo
naturales Aseguramiento de los locales
Guamasa Plan Preventivo de mantenimiento
No Significativo Medidas de seguridad implementadas
Generacién de
Residuos Telde
No Significativo
Las Palmas
No Significativo
Fuga de Refrigerante
Malaquita 3
No Significativo
Aplicacion de las Buenas Practicas
Sabino Ambientales del Sector
No Significativo
. Funcionamiento aire : i i i
Emisiones - Calentamlento global Guarfnas.a 3 Segregacion de los residuos obtenidos
5 acondicionado No Significativo
atmosféricas
Telde Aseguramiento de los locales
No Significativo Plan Preventivo de mantenimiento
Verificacion de acreditacion  de la
Las Palmas empresa y empleados
No Significativo

Aspectos Ambientales a Proveedores y Clientes
Aspectos Ambientales y Proveedores

El/la Responsable del Sistema Integrado y El/la Responsable de compras identificardn los aspectos ambientales directos e indirectos,
mediante el control de las compras y sus adquisiciones.

OCIADO CON PROVEEDORES

CENTRO ACCIONES
Malaquita 3
Sabino
omprar productos locales para reducir la contaminacidn y los combustibles consumidos
Guamasa Transporte- Ahorro de por el transporte, y fomentar ademds el desarrollo local. Para comprar productos locales
licombustible podemos acudir al pequefio productor de zona.
Telde

Con respecto a la gestién de compras y subcontrataciones: Todas las compras de productos, equipos y servicios se llevan a cabo
intentando minimizar el impacto medioambiental que dichos productos o servicios que pueden conllevar, buscando productos
reciclables con envases degradables, soportes electrdnicos de memoria para la sustitucion de papel a los alumnos y trabajadores,
equipos de menores consumos energéticos, mas eficaces y que provoquen el menor ruido.

Los proveedores han recibido Carta Informativa. Declaracién con el fin de informar y garantizar su conducta ambiental, en la
busqueda de apoyo y la participacién de los proveedores y subcontratistas, a la conducta ambiental mas respetuosa con el medio
ambiente, motivada por la adhesién de GRUPO EUROCAMPUS, a un Sistema de Gestién Ambiental.

Asi mismos se mantiene una evaluacidn continua a los proveedores en la recepcidn del pedido o durante los trabajos realizados con

los indicadores tanto técnicos, econdmicos como ambientales: Ficha de Evaluacién de proveedores.
Camara Certifica
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e Evaluacion de los proveedores segun criterios especificos de su actividad y ambientales

Aspectos Ambientales y Clientes (Alumnos)

El/la Responsable del Sistema Integrado asi como los/as responsables de los Centros son responsables de identificar los aspectos
ambientales que puedan verse afectada por la realizacidn de las acciones formativas y sus practicas profesionales.

Es por ello, por lo que independientemente de la obligatoriedad de cumplimiento legal a la que siempre se hace referencia, a los
alumnos de las distintas lineas formativas se realizan las siguientes actuaciones para que su comportamiento sea respetuoso con el
medioambiente, a nivel personal y profesional. Que son como sigue:

a) Charla Ambiental al inicio de la accién formativa, donde se explica detalladamente las acciones para un cambio de conducta
ambiental, a fin de minimizar los impactos ambientales, tales como: |dentificacién y segregacion de residuos, ahorro de agua,
electricidad, papel y otros, tanto en las actividades presenciales como en las actividades de practicas profesionales. Acciones de
sensibilizacion ambiental que apoyadas por carteles informativos y exposicién oral, mantienen al alumno informado de todas las
medidas ambientales llevadas a cabo, durante todo el periodo.

b) Informacién y difusién a alumnos y profesores de los Protocolos Buenas practicas ambientales para el alumnado y
Actuacién Docente formacidn programada Apartado - Preservacion del medio ambiente.

c) Introduccién del respectivo Manual de Buenas Pricticas Ambientales al sector o profesién que se realice la formacién, en
relacién con las acciones formativas profesionales llevadas a cabo, formando parte integrante de la programacién formativa e
incluidas a lo largo del temario.

d) Méddulo de Sensibilizacion Ambiental, en aquellas acciones formativas que sean requeridas por el cliente pagador.

e) Promover con charla y carteleria uso de transporte publico colectivo en alumnos del centro.

Objetivos del Sistema de Gestion Ambiental

Descripcién de los objetivos y metas del Programa de Gestion Medioambiental

Objetivos Ambientales

GRUPO EUROCAMPUS se ha planteado una serie de objetivos, en relacién con algunos aspectos ambientales que la direccion
entiende de mayor importancia para la organizacion, incluidos en el Sistema de Gestién Integrado.

Cabe destacar GRUPO EUROCAMPUS, viene realizando con anterioridad a la implantacién del sistema, acciones y medidas
respetuosas con el medio ambiente, Tales como: ahorro y eficiencia energética, suministros, segregacion de residuos, compras y
subcontrataciones, etc.

Anualmente se hace una evaluacion del cumplimiento de los objetivos planteados para el afio anterior. Dicha evaluacién se incluye en
la correspondiente revisién por la direccién. Tras la evaluacién, se mantiene modifican y/o disefian los nuevos objetivos para el
siguiente periodo, en base al resultado de los objetivos del afio anterior, las nuevas necesidades, las metas alcanzadas y la
significancia de los aspectos ambientales. Los criterios para |a seleccién de los objetivos son siempre de mejora y encaminados a un
mejor comportamiento ambiental de la organizacidn.

En la elaboracién de los objetivos ambientales se recogen las inquietudes planteadas por los trabajadores segln los distintos sistemas
de comunicacion interna. Una vez planteados se presentan a la direccién y tras su aprobacion, si procede se incorporan al programa
de gestién ambiental.

A lo largo del afio se hace anualmente un seguimiento del cumplimiento de las distintas metas que componen cada objetivo.

A continuacién se describen los objetivos ambientales del 2015-2019 asi como su grado de cumplimiento y los responsables de su
gestion. Los objetivos planteados para este periodo se han seleccionado centrdndose en distintos aspectos ambientales
caracteristicos y mas significativos de la actividad principal de la organizacidn, algunos de ellos incluidos dentro de los significativos.
Los mayores esfuerzos se han centrado en la disminucién de residuos producidos y de consumos que generan agotamiento de
recursos naturales no renovables y que contribuyen directa o indirectamente en la contaminacién atmosférica, generacién de CO2,
efecto invernadero, ... El periodo de tiempo definido para el logro de estos objetivos establecidos serdn entre uno y tres afios, periodo
optimo para alcanzar resultados aceptablesccamprabandose la consecucion de los mismos de forma semestral o anual segun el caso,
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objetivos nuevos para el siguiente periodo.

La evaluacion y seguimiento de los objetivos se realizado se refleja en el Programa de Gestion Ambiental Cuadro de objetivos

T

r

Declaracion Ambiental Rev. 1

adjunto, que comprende el periodo de 01 Abril 2017 a 31 Marzo 2018, detallados por centros formativos

En general se han cumplido los objetivos planificados de manera satisfactoria.

Cco
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M ! (X9 Periodo comprendido entre 01 Abril 2017 a 31 Marzo 2018
Programa de Gestion Ambiental  Cuadro de objetivos 2015-2019
y e Medios Seguimiento del 01 Abril 2017 a 31 Marzo
Objetivo Meta /Acciones Indicador Plazo Responsable 2018.
de Ac. Recursos - :
Ultima evaluacién en Abril 2018.
Malaquita 3: Aumento del 30,12%
Objetivo No Cumplido en este
periodo.
Reducir de' sabino: Disminucién del 35% Objetivo
z?:cstt:ir:i?iad - u: A Desarrollo de las Cumplido en este periodo.
5% en 4 afios acciones cnn]un-tas Ratio MWh /N2
n Adaptando el f:‘;i cci:lsan obtencf; ;‘g{:s :EIM::: Guamasa: Aumento del 8,42%
.sllste.ma " i 2017 / ] R Direccién Obj'etlvo No Cumplido en este
o Li::;nacmn. mns‘: M Implementacién | MWh /N2 Horas | afios 2019 Irtertios ;E:gic;:i:g::mede peHaD:
objetivo en 4 afios del plan de acciones con..sumo 2k 4 5 i
cambiar luminaria | COPjuntas  para su | Abril 2017 a :relde. No aplica ya que es de reciente
de los centros | reduccién del 5% a 4 | marzo 2018 incorporacién en el Grupo no hay
100%  leds-bajo | 310 comparativita de periodos
consumao.
| No aplica ya que es de
reciente incorporacién en el Grupo no
“ hay comparativita de periodos
Malaquita 3: Disminucion del 11, 47%
Objetivo Cumplido en este periodo.
Sabino: Aumento del 8,93% Objetivo
Reducir |~ Desarrolio de las en este periodo No Cumplido.
e acciones cnnjun.t'as Ratio M3/ Ne
del para la obtenclon | Horas del Abril Guamasa: Disminucién del 31,31%
= Centro da /] =ddcckn del}2016 a Marzo Direccién Objetivo Cumplido en este periodo.
E Pl Gusmasa en un | OV de Papel 2017 / Ratio | 5% en 4 | Marzo intanos Foariame 4
E 5% en cada unoc M Implementacion M3/ N2 Horas | afios 2019 - : bi s i e
s g tros on | del plan de acciones | consumo da edioambiente ‘_I'elde. No §p ica ya que es de reciente
< e los cen %
el conjuntas para su| Abrl 2017 a incorporacién en el Grupo no hay,
reduccién del 5% en 4 | marzo 2018 comparativita de periodos
afios
No aplica ya que es de
reciente incorporacion en el Grupo no
hay comparativita de periodos
Malaquita 3: Aumento del 24,01%
Objetivo en este periodo No
Cumplido.
Sabino: No aplica la impresién se
A Desarrollo de las realiza en el centro de Malaquita 3,
acciones  conjuntas | (ratio t papel/ N2 central del grupo)
Reducir el | para la obtencion | Horas del Abril
consumo de papel | reduccién del | 2016 a Marzo ! - 4 .
en wn 30 % el eonsumsdeFaped seetpien T TR Direccién Guamasa: {\umento del 8996 Objetivo
03 | cada uno de los | m implementacién | papel/Ne Horas) | afos 2019 | Internos Responsable de | €n este periodo No Cumplido.
centros en 4 afios | del plan de acciones | consumo de Mecloamblents ’
conjuntas para su Abril 2017 a Telde: No aplica ya que es de reciente
reduccion del 10% en | marzo 2018 incorporacién en el Grupo no hay
4 afios comparativita de periodos
Las Palmas: No aplica ya que es de
reciente incorporacién en el Grupo no
hay comparativita de periodos
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Malaquita 3: Disminucién del 30,18%
A Segregacion de Objetivo en este periodo Cumplido.
residuos Acciones de
S .
i Immlzac“;r;oteccién Sabino: Aumento del 65%% Objetivo
Utilizacién de i ’ en este periodo No Cumplido.
Productos de limpieza Eidsiste
Reducir ol co?slderados no lmpleza/ Ne
consumo de | Peligrosos. Elarms b dul b Guamasa: Aumento de + 100%
productos de | Utilizacién de material | 2016 a  Marzo . Direccién Objetivo en este periodo No
o4 |limpiezaenuns% | no  agresivo  con| 2017 / (ratio t| 5% &N 2031':0 Internos | Responsable de | Cumplido.
en cada uno de los | medio ambiente y/o | productos R Medioambiente
centros en 4 afios | ecoldgico- limpieza/Ne Telde: No aplica ya que es de reciente
HECHIERFRES Hloras)| ieoristmo incorporacién en el Grupo no hay
bril 2017 o -
feAbe # comparativita de periodos
M Implementacién | Marzo 2018
::ijs;at;sdepzzlonsj Las Palr No aplica ya que es de
reduccién del 5% en 4 reciente incorporacién en el Grupo no
afios hay comparativita de periodos
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COMPORTAMIENTO AMBIENTAL
Resumen de datos cualitativos
A continuacidn se describen en las tablas correspondientes, los aspectos susceptibles de producir efectos ambientales.

Para ello se ha tomado como referencia los datos tomados en los periodos desde 01 Abril 2017 a 31 Marzo 2018 de los periodos
2015-2016, 2016-2017, 2017-2018 segun se faciliten los datos para su exposicion, relacionandolo con uno o varios indicadores bajo el
denominador comtin de relacién que es el N2 de personal asignado a cada centro presenciales en los meses celebrados.

Respecto al consumo de materiales, durante 01 Abril 2017 a 31 Marzo 2018 de los periodos 2015-2016, 2016-2017, 2017-2018 sélo
se ha considerado relevante el consumo de papel, debido a que los materiales utilizados para la realizacién de los cursos son
reutilizables, no habiéndose adquirido en este periodo.

Generacion de RESIDUOS
Todos los residuos generados por esta entidad se gestionan segln |a legislacién aplicable en cada caso.

El control de los residuos generados comienza con la segregacién por cada uno de los trabajadores y alumnos, ubicando los mismos
en los contenedores habilitados para ello, hasta su entrega. Que segun el tipo de residuos, se destinara a los depdsitos municipales,
punto limpio, proveedor, gestor, y/o reciclado, en los puntos de recogida y/o entrega a proveedores — gestor autorizado, segln
proceda. Se lleva el control de las entregas efectuadas por los documentos de aceptacion de los gestores autorizados, o bien a través
de un registro de entregas efectuadas (salidas) a fin de medir su consumo y generacién y evaluar el indicador que se establece en
caca caso. Los valores de los indicadores se han establecido bajo el ratio de, cursos realizados en el periodo de aplicacién, al
considerarse que es el indicador mds influyente para su comparacioén.

Control de VERTIDOS

Los vertidos generados por GRUPO EUROCAMPUS, son los derivados de aguas residuales, procedente de los sanitarios, limpieza y se
vierten a la red de alcantarillado del ayuntamiento correspondiente. La accién ambiental la componen los carteles de sensibilizacién
ambiental para el ahorro del consumo de agua, ubicados en los aseos de las sedes.

El indicador que se establece es el del consumo de agua por n? personal asignado por centros.

Control de los NIVELES DE RUIDO EMITIDOS
La actividad se encuentra autorizada a través de la licencia municipal de actividad.

Los ruidos generados se producen debido ha:

- La utilizacidn de aires acondicionados de manera esporadica.
- Actividad formativa.

No se han producido quejas y/o reclamaciones por las partes interesadas sobre este aspecto, ni ningln otro.
El ruido existente en la zona se debe principalmente al tréfico que circula por las calles donde estan ubicadas las sedes.

Control de EMISIONES

La actividad que realiza no se derivan emisiones significativas, si de forma complementaria y puntual, se tienen en cuenta las
emisiones procedentes de los desplazamientos de profesores y alumnos que se tratard de minimizar con aplicacion de buenas
practicas (trasporte publico, formacidn e Learning, etc.). GRUPO EUROCAMPUS no posee ningun vehiculo, vinculado a la actividad.

Control de CONSUMOS
Se han identificado los consumos de recursos derivados de las actividades GRUPO EUROCAMPUS, se han iniciado acciones para su

minimizacién, tanto en pequefias inversiones, como en acciones de sensibilizacién.
Los consumos identificados dentro de las actividades GRUPO EUROCAMPUS, son como sigue:

Consumo de agua: proveniente de las instalaciones de cada sede, aseos, limpieza y Office.

Consumo de electricidad: provenientes del uso de equipos informaticos y electrénicos, lamparas, fotocopiadora, impresoras, etc.
Consumo de papel: proveniente de las actividades formativas y administrativas principalmente.

Consumo de toner: proveniente de las actividades formativas y administrativas

Camara Certifica
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Se gestiona su control mediante el registro de consumos, evaludndose estos con indicadores de control, que permiten medir la
evolucién en los diferentes periodos y poder actuar en su minimizacién y/o eliminacién, apoyados por las decisiones de las
adquisiciones de las compras con el mismo objetivo.

Los indicadores que se aplican estan basados en los consumos registrados en las facturas que van en funcién del nimero de cursos
realizados a efecto de poder intervenir en el mejor usos de las energias y materias primas, como consecuencia de una menor
contaminacidn asociada.

Control de CONSUMO ENERGIA RENOVABLE
Con relacidn al consumo de Energia renovable, no existe generacién de este tipo de energia en GRUPO EUROCAMPUS, por lo que no

se expresa en dato.

IMPACTO PAISAJISTICO

Debido a la actividad que se desarrolla en cada uno de los centros, las cuales no son consideradas como clasificadas y que se
encuentran en zonas con gran actividad comercial y trafico de vehiculos, no se ha considerado en ninguna de ellos como aspecto
relevante el entorno.

BALANCE AMBIENTAL
El comportamiento de la organizacidn, en base a indicadores gréficos adjuntos, se analiza a continuacion los periodos desde 01 Abril

2017 a 31 Marzo 2018, de los periodos 2015-2016, 2016-2017, 2017-2018.

Generacion de residuos NO PELIGROSOS
En el consumo de estos residuos se han considerado:
- Residuos a partir de los registros de salida

Indicadores
-Relacién cantidad generada del residuo / n2 horas cursos por centros/ Afio por cada sede
-Relacién cantidad generada del residuo / n2 personal asignado por centros/ Afio por cada sede

Factor de conversion de los residuos urbanos cabe resefiar que se han estimados factor de conversién, efectuado a través de pesadas
periddicas de las bolsas que contienen cada uno de los residuos, resultando los valores medios siguientes:

Papel Bolsade5L. equivale a 0,80 Kg. I Plastico y envases Bolsa de 5 L. equivale a 0,50 Kg.

Orgdnica Bolsade 5L. equivalea 1,20 Kg. | Vidrio Bolsa de 5 L. equivale a 1,80 Kg.

NOMBRE DE LOS CENTROS:

Malaquita 3
Sabino
Guamasa
Telde

Residuos no Peligrosos

Malagquita 3

Ratio Tn
Valor Residuos Residuos n2

Horas Cursos
Toneladas Papel Papel/ He® Trabajadores

rabajadores
Cursos

2,4640 5750 2015-2016 0,000426 0,308000
10,1568 12246 2016-2017 0,000013 0,019600
0,1880 7658 2017-2018 0,000025 0,015667
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Residuos Har-Jo L
Valor ] Residuos n?
Horas Cursos Envases- a 3
Toneladas i Plastico/ H2 Trabajadores
Plastico
Cursos
2015-2016 0,000400 0,289763
2,6496 12246 2016-2017 0,000216 0,331200
2017-2018 |  0,193175
Ratio Tn
Valor Horae T ! Residuos Residuos
Toneladas Orastursos  grgsnicos  Organicof He
Cursos
2015-2016 0,000039 0,028500
0,3300 12246 2016-2017 0,000027 0,041250
0,3348 7658 2017-2018 el ___0,027900
Sabino
Ratio Tn
Valor Horas ! Residuos n2
Residuos Papel y
Toneladas Cursos Papel/ He Trabajadores
Cursos
0,0272 600 2015-2016 0,000045 0,027200
0,0624 1220 2016-2017 0,000051 0,062400
2017-2018 0,000070 ; 0,034133
Residuos RaF:oTn
Valor Horas Residuos n2
Envases- 3 Y 3
Toneladas Cursos A Plastico/ H? Trabajadores
Plastico
Cursos C
0,0612 600 2015-2016 0,000102 0,061200
0,1692 1220 2016-2017 0,000139 0,169200
2017-2018 0,000138 0,067800
Ratio Tn
Valor Horas Residuos Residuos ne
Toneladas Cursos Organicos Organico/ H2  Trabajadores
Cursos
2015-2016 0,000082 0,049200
0,3024 1220 2016-2017 0,000248 0,302400
0,2964 1470 2017-2018 0,000202 ; 3 0,098800
Guamasa

Solo se genera vidrio en este centro por las practicas formativas de cursos de Hosteleria. En el Resto de centros del Grupo
se estd llevando a cabo la accion de no generacién de este tipo de residuos.
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Valor f Residuos  Ratio t Residuos Papel/ n2
Horas Cursos
Toneladas Papel H® Cursos Trabajadores

0,000014 0,024400
0,000021 0,036600
0,000052 0,049440

0,0976 2015-2016
01464 6930 20162017
0,2472 4730 2017-2018

Valor Residuos Ratio t Residuos n2
Horas Cursos

Toneladas Vidrio Vidrio/ He Cursos Trabajadores

2015-2016 0,000006  0,011250

0,1134 6930 2016-2017 0,000016 4 0,028350
0,1080 4730 2017-2018 0,000023 5 0,021600

Valor - Ratio t Residuos
Horas Cursos Envases- ’

CLEELED N Plastico/ H2 Cursos

Plastico

0,0240 2015-2016
0,0780 6930 2016-2017
0,1740 4730 2017-2018

0,000003 0,006000
0,000011 0,015500

0,000037 0,034800

Valor g c Residuos Ratio t Residuos ne
oras Cursos Y=+ 3
Toneladas Organicos Organico/ H2 Cursos  Trabajadores

2015-2016 0,000022 0,038700

0,5232 6930 12016-2017 0,000075 0,130800
0,4812 4730 2017-2018 | 0,000102 0,096240
Telde
Ratio Tn
Valor Horas ; Residuos ne
Residuos Papel K
Toneladas Cursos Papel/ H? Trabajadores
Cursos
2017-2018 0,003360
Residuos Rat.ID i
Valor Haras Residuos
Envases- L X
Toneladas Cursos e Plastico/H2  Trabajadores
Plastico 1
Cursos
2017-2018 0,007560
Ratio Tn
Valor Horas Residuos Residuos n2
Toneladas Cursos Organicos Organico/ H®  Trabajadores
Cursos
2017-2018 0,005040 0,050400
Las Palmas

Rati ]
Val H R tls 4 " Ratio Tn
2 - :
T .qE 0; = s Residuos Papel P\es' I;:S“ Sk Residuos Papel /
oneladas Cursos ape rabajadores NgTrabajadorE

Cursos

0,003360 0,033600

0,0336 10 2017-2018

Cémara Certifica

Declaracion Medioambiental
eo Validada 13/07/2018

Declaracion Ambiental Rev. 1

31



NG

Project

@) Papelte @) eyrocampus cio

e Consulting

e
-

: Ratio Tn Ratio Tn
Residuos = |
Valor Eriacos Residuos n? Residuos
Toneladas e Plastico/ H® Trabajadores Plastico/ N2

Plastico i
Cursos Trabajadores

7560000 | 1 | 75600000

75,6000 10 2017-2018

Ratio Tn Ratio Tn

Valor Horas Residuos Residuos n® ~ Residuos
Toneladas Cursos Organicos Organico/ H?  Trabajadores Orgdnico/ N¢
Cursos Trabajadores

5,040000 50,400000

2017-2018

50,4000 10

Generacion de residuos PELIGROSOS/ ESPECIALES

En el consumo de estos residuos se han considerado:

Consumos a partir de los registros de salida

Indicadores:

-Relacién cantidad T generada del residuos / n2 horas cursos por centros/ Afio por cada sede
-Relacién cantidad T generada del residuos / N2 de trabajadores / Afio por cada sede

Residuos Peligrosos/ Especiales

Guamasa

3

Declaracién Ambiental Rev. 1

*Solo en este centro se genera este tipo de Residuo el cual se hace entrega al proveedor Gestor de este tipo de Residuos.

Valor Aceite Vegetal Ratio t Aceite Vegetal ne
Horas Cursos :
Toneladas Usado Usado / H2 Cursos Trabajadores

0,0000 6930 2015-2016 0,000000 0,000000
0,0000 6930 2016-2017 0,000000 0,000000
0,0500 4730 2017-2018 0,000011 0,010000

Generacion de CONSUMOS

En el consumo de estos recursos se han considerado:
Consumos de recursos a partir de los registros de consumo.

Indicadores:
- - Relacidn cantidad T consumida del recurso / N2 de horas / Afo por cada sede

- Relacidn cantidad T consumida del recurso / N2 de trabajadores / Afio por cada sede

Camara Certifica
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Consumos

Malaquita 3
Ratiot

Valor N G NIIET Consumo PP n?
oras Cursos roductos TR ;
Toneladas r_ ) Limpieza /H2 Trabajadores
Limpieza

Consumo

Cursos ol ECR
2015-2016 0,0000020 0,001413
0,0710 12246 2016-2017 | 0,0000058 0,008875
0,0310 7658 2017-2018 0,0000040 0,002583

Ratiot
Valor a: Consumo ng
o Horas Cursos e Consumo Papel Fidiam
SELER ; abaiadores
& RES J/ He Cursos Sl

0,9698 2015-2016
0,8922 13466 2016-2017

0,000152
0,000066

0,121219
0,111521

0,7499 9128 2017-2018 0,000082 0,062495

Consumode  Ratio m3/H? n?

Horas Cursos .
i Agua Cursos Trabajadores

Valor m3

19,0000
35,5000

152,0000 2015-2016
2840000 12246  2016-2017
122,0000 7658 2017-2018

Ratio t
Valor Consumo de Consumo
Cursos ! i
LEELEL Téner Toner/ H? Trabajadores

Cursos

0,0036 6390 2015-2016
00015 13466 20162017

0,0000006
0,0000001

0,000450
0,000188

0,0063 9128 2017-2018 0,0000007 000525

Consumo 2
Valor : Ratio MWh/ H2
: Horas Cursos Energia
Megawatios . Cursos
Electrica !

39,3430 2015-2016 0,00679 4,917875
50,5600 12246 2016-2017 0,00413 6,320000
41,1400 7658 2017-2018 0,00537 3,428333

Sabino

e Ratio t

onsumo

Valor Horas LT Consumo PP ne
roducto i )

Toneladas Cursos i Limpieza [/ H2 Trabajadaores

Limpieza ot
0,0070 2015-2016 0,000012 0,007000
~ 00080 1220 2016-2017 0,000007 0,008000
0,0160 1470 2017-2018 0,000011 3 0,005333

Horas Consumo de Ratio m3/ He
Agua Cursos Trabajadores

Valor m3
Cursos

31,000000

31,0000 600 2015-2016 0,051667
320000 1220 20162017 | 0,026230 32,000000
42,0000 1470 2017-2018 0,028571 14,000000
Cémara Certifica
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Valor Consumo de ne

Cursos ; Ratio Tn ]
Toneladas Taner Trabajadores

2015-2016 0,000002 0,001200
0,0024 1220 2016-2017 0,000002 0,002400
B2000 o 201752073 ] E0,000000 58 | Js SNIIRINO 000000

Valor . Horas Consumo Energia Ratio MWh/ H2 ne
Megawatios Cursos Electrica Cursos Trabajadores

4,8840 600 2015-2016
5,7610 1220 2016-2017

0,008140
0,004722

4,884000
5,761000

45120 1470 2017-2018 0,0030639 3 |_1504000
Guamasa
Valor Eogting Ratio t Consumo PP ne
Horas Cursos  Productos ey
Toneladas R Limpieza / H2 Cursos Trabajadores
Limpieza
0,0170 6930 2015-2016 0,000002 0,004251) .
0,1580 6930 2016-2017 0,000023 0,039500
0,2645 4730 2017-2018 0,000056 0,052900
Valor Consumo  Ratio t Consumo Papel ne
Horas Cursos :
Toneladas Papel / H2 Cursos Trabajadores
0,0647 6930 2015-2016 0,000009 0,016163
0,3362 6930 2016-2017 0,000049 0,000043
0,4138 4730 2017-2018 0,000087 3 0,082752
Valorm3  Horas Cursos Sab o 2o Ratio m3/ He C 3 i
o] ursos Agua atio m3, =Lursos Trabajadcrcs
348,6000 6930 2015-2016 0,05030 4 87,15000
1118,6000 6930 2016-2017 0,16141 4 279,65000
675,9000 4730 2017-2018 0,14290 5 135,18000
Valor Ctcaos Cons‘umo de Ratiot
Toneladas Toner i i
0,0030 6930 2015-2016 0,0000004 4 0,000750
0,0027 6930 2016-2017 0,0000004 4 0,000675
0,0015 4730 2017-2018 0,0000003 5 0,000300
Consumo :
Valor N ey LI Ratio MWh/ n2 ne
Megawatios fEA g i[ s'd Trabajadores Trabajadores
Electrica
18,6294 6930 2015-2016 0,002688 4,657350
51,6873 6930 2016-2017 0,007458 12,921825
40,5818 4730 2017-2018 0,008580 5 8,116360
i / / o
Valor MWh Horas Cursos Gas Propano o Ve APropa IR, n
n2 Trabajadores Trabajadores
9,0628 6930 2015-2016 0,001308 2,265689
10417,0101 6930 2016-2017 1,503176 2604,253
0,0000 4730  2017-2018 0,000000 > 0,000000
Telde
THe Horas Consumo de Ratio m3/ He n2
il Cursos Agua Cursos Trabajadores
10 2017-2018 0,050000

Cémara Certifica

Declaracion Medioambiental
co Validada 13/07/2018

» ®

Declaracion Ambiental Rev. 1

34



- B T O
Papelie i -
@) Fanelte ) eurocampus c;sr?@ Project
Declaracion Ambiental Rev. 1

Valor Consumo Energia Ratio MWh/ H2 ng
Megawatios Electrica Cursos Trabajadores

2017-2018 0,018860

Ratio t
Valor Horas = n2
Consumo Papel Consumo Papel !
Toneladas Cursos Trabajadores
/ He Cursos

2017-2018 0,000243

Las Palmas

Horas Consumo de Ratio m3/ He ne Ratio m3/ N¢
Cursos Agua Cursos Trabajadores Trabajadores

0,930000 9,300000

9,3000 10 2017-2018

Valor Horas Consumo Energia Ratio MWh/ H2 ne Ratio MWh/ Ne
Megawatios Cursos Electrica Cursos Trabajadores Trabajadores

0,019320 0,193200

0,1932 10 2017-2018

Ratio t Ratio t Consumo
Valor Horas n2
-y e Consumo Papel Consumo Papel Habaiad Papel/ N2
oneladas ursos / He Cursos rabajadores Tribatadores

0,000489 0,004889

0,0049 10 2017-2018

* La gestién y consumo de productos de limpieza de los centros de nueva incorporacion al Grupo es responsabilidad del
centro correspondiente.

RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEG. MEDIOAMBIENTAL

Revision de la legislacion

Anualmente se realiza una evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales ambientales, los resultados de dicha evaluacion se
incluyen en la revisién por la direccion correspondiente en el que se ha hecho la evaluacion. Para mantener el SGA actualizado
respecto a la nueva legislacién y normativas que vayan aprobandose, se ha contratado un sistema de actualizacién de legislacién y se
realizan comprobaciones periddicas de su cumplimiento.

A través del procedimiento P09 Identificacién y Evaluacién Requisitos Legales, se fija e instruye el método de identificacion,
localizacién de requisitos legales y aplicacién de los mismos, a fin de mantener la legislacion aplicable de forma actualizaca. Se
evidencia en dltima evaluacidn del cumplimiento de los requisitos legales identificados con un resultado del 100%.

A titulo expositivo se detallan los principales requisitos legales identificados:

» REGLAMENTO (UE) 2017/1505 DE LA COMISION de 28 de agosto de 2017 por el que se modifican los anexos |, Il y Ill del Reglamento (CE) n.o 1221/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacién voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestién y auditoria medioambientales
(EMAS)

+ Reglamento Comunitario (CE) n® 1221/2009, conocido como EMAS lIl. 11 ENERO 2010

» SCE (Servicio Canario de Empleo) Legislacién de el ente financiador Servicios Canario de Empleo, en cada convocatoria anual compendio de legislacién aplicable

» Leyde 7/2011, de 5 de abril, de actividades clasificadas y espectdculos publicos y otras medidas administrativas complementarias

» Ordenanza Fiscal reguladora de la Tasa por depuracidn de las Aguas Residuales (25 junio 2004)Excmo. Ayuntamiento de LPGC.

+ Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por la recogida, transporte y tratamiento de residuos domésticos. (BOP n2 166 28 de diciembre de 2012; modificacién
articulos 2 y 6 n2 167 29 diciembre de 2014) SCT

+ Reglamento regulador del uso y vertidos a la red de alcantarillado de Telde (BOP. 12 de agosto de 2002)

» Ordenanza fiscal reguladora de la tasa por la prestacidn del servicio de alcantarillado Excmo. Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna

» Reglamento del servicio de saneamiento, depuracién y vertidos en el término municipal de San Cristébal de la Laguna BOP n235/2004 lunes 15 marzo

I
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Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, para el desarrollo y ejecucion de la Ley 11/1997, de 24 de zbril, de envases y residuos de envases.

Ordenanza Municipal Auténoma: Ordenanza Municipal de limpieza publica del término municipal de EXCMO. Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria. (26
octubre 2005)

Ordenanza Municipal Auténoma: Ordenanza Municipal de limpieza publica del término municipal de EXCMO. Ayuntamiento de San Crist6bal de La Laguna
Arrecife Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por la recogida, transporte y tratamiento de residuos domésticos. (BOP no 166 28 de diciembre de 2012;
maodificacién articulos 2 y 6 n2 167 29 diciembre de 2014)

Telde Ordenanza municipal reguladora de la proteccion de los espacios publicos en relacidn con su limpieza y gestion de los residuos sélidos urbanos (BOP ne¢ 23
de 21 de febrero de 2003)

Real Decreto 56072010, de 7 de mayo, por el que se modifican diversas normas reglamentarias en materia de seguridad industrial para adecuarlas a la Ley 17/2009, de 23
de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, y a la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su adaptacién
a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio

Ordenanza de Proteccidn del Medio Ambiente contra la Emisién de Ruidos y Vibraciones del EXCMO. Ayuntamiento de L.P.G.C. (BOP de 18/08/ 2002 N2 96)

Ordenanza de Proteccion del Medio Ambiente contra RUIDOS y Vibraciones. (BOP S/C.T. N2 75, de 19/06/1995).

» Ordenanza Municipal de proteccién del Medioambiente contra la Emisién de Ruidos y Vibraciones del Ayto. San Cristébal de La Laguna Arrecife Ordenanza municipal de
proteccién al medio ambiente contra la emisién de ruidos y vibraciones BOP 76 de 26 de junio de 2002

Telde Ordenanza municipal de proteccién al medio ambiente frente a ruidos y vibraciones BOP 96 de 12 de agosto de 2002

Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccién contra incendios.

Real Decreto 238/2013, de 5 de abril, por el que se modifican determinados articulos e instrucciones técnicas del Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios,
aprobado por Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio

Real Decreto 710/2015, de 24 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y la gestién ambiental de sus
residuos

REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)

RD 110/2015 residuos aparatos eléctricos y electrénicos

RD 919/2006 Reglamento de Instalaciones de Gas, Resolucién 26-04-2013 Direccién Industria Gobierno de Canarias sobre instalaciones de gas de suministro mediante
envases maviles

» Orden de 13 de junio de 1990, de modificacién de la anterior. (BOE 148 de 21 de junio de 1990)

Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados.

Ley 13/1999, de 17 de noviembre, de Modificacién de la Disposicién Transitoria Quinta de la Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos de Canarias.

-

-

-

-

DERIVADO DE ESTAS LEYES Y REGLAMENTOS
Se dispone de las licencias de apertura de las sedes.
Se realiza consulta a la administracion sobre la necesidad de darte de alta como PPRTP, a los que contestaron que no era necesario.

Licencia de actividad

LICENCIA APERTURA
‘Centro C/ Centro C/ Centro Ctra. de Centro Calle Centro C/ Juan Millares
Malaquita n® 3 Sabino Guamasa km 15- Barberia, n® 10 Carld, n® 8 bajo
Berthelotn® 15 La Laguna
Declaracién
Expediente Bs::punéib!é Ne Registro 2017-
mz':mee - NeDELICENCIA | presentadael | 112032 del 27/07/2017
13/10/2004 Expediente AL | 20150055855 DEL |  28/07/2017 Solicitud permiso cesién
: 19 /2006 27/08/2015 foliciadlcas de titularidad de
EUROCAMPUS ] ' titularidad
= : 08/05/206 PAPPETTE el
il CONSULTING 5L
CONSULTORIA i

Pequeiio productor de residuos peligrosos
La entidad y el conjunto de sus centros, ha enviado de forma consultiva a la Viceconsejeria de Medioambiente, la procedencia o no
de su inscripcién como pequefio productor de residuos peligrosos.

ESCRITO PPRP

Centro C/ Centro C/ Sabino Centro Ctra. de Centro Calle Centro C/ Juan

Malaquita n® 3 Berthelotn® 15 Guamasa km 15- Barberia, n® 10 Millares Carl6, n®
La Laguna 8bajo
Hadh | " G i TEen
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Quejas y reclamaciones
No se ha efectuado queja y/o reclamacién alguna por la gestién ambiental, en los afios de implantaciéon que llevan los centros
dependientes de GRUPO EUROCAMPUS.

Previsiones de cambios y conclusiones

En el periodo de 01 Abril 2017 a 31 Marzo 2018 ha habido cambios que afectan de manera significativa al medioambiente y provocan
variaciones a considerar respecto a la evaluacién ambiental realizada en el Grupo. La incorporacién de centros nuevos al Grupo.
(Centros Gran Canaria)

Destacamos objetivos a seguir en marcha por parte de nuestra Organizacion:

° Mejora continua en la eficacia del Sistema de Gestidn Ambiental basado en la norma SO 14001:2015 y Reglamento Europeo
EMAS, como medio para garantizar la prevencidén de los impactos ambientales y la mejora continua de nuestro compartimiento
ambiental.

° Cumplimiento de todos los requisitos legales aplicables. Mejora continua de la gestion de nuestros procesos basada en la
norma I1SO 9001 y el Modelo de Excelencia Europeo EFQM 500+.

° Formacién del personal para la satisfaccion de las necesidades y funciones de los puestos segin los Perfiles profesionales de
los mismos al igual que la gestion de recursos asegurando la sensibilizacion con respecto a la gestion ambiental de nuestra
organizacion Promover concienciacion y respeto hacia el medio ambiente.

INDICADORES DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

>articipacion de los empleados y Comunicaciones
El Sistema de Gestion Ambiental estd basado en la participacion del todo el personal que trabajan en los distintos centros
pertenecientes al Grupo.

La Direccién comenta que los trabajadores y/o sus representantes de todo el personal, estdn informados, especificamente, con
respecto a:

e La Politica Ambiental de la Organizacién.

e Lainformacion de la evaluacién medioambiental inicial y los datos de las auditorias medioambientales. Declaracién
Ambiental

e Elestablecimiento y funcionamiento del sistema de gestion ambiental, la determinacidn de los aspectos ambientales
significativos, objetivos, metas y programa de actuacion.

e Informacién y valoracién de los planes de formacion y sensibilizacién.

Uno de los pilares fundamentales de nuestra Organizacién es la formacidn y sensibilizacion ambiental. 100% de los empleados de la
Organizacion son participe del 100% de las acciones propuestas en las sedes.

Se desarrollan todas y cada una de las acciones formativas que se estéan realizando, de distintos sectores, todas aplica los principios y
acciones del manual de buenas practicas ambientales del sector al que pertenece la accion formativa a impartir.

Nuestra actividad es ofrecer el servicio de gestién e imparticién de formacién, una serie de cursos, enfocados en diversas éreas, al
publico, destacando:

- Buenas Practicas ambientales en todas las especialidades y dreas de las acciones formativas impartidas, para conocer el grado
de conocimientos adquiridos a lo largo de la accién formativa en temas ambientales.
e Manuales de Buenas Practicas Ambientales de diferentes Familias Profesionales y sectores sacados de los siguientes
enlaces del gobierno de canarias y de la Web del Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacién y Medioambiente del
Gobierno de Espafia:

http://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/piac/temas/buenas-practicas/documentos-de-interes/manuales-buenas-
practicas-sectores/ Cémara Certifica
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http://www.magrama.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-ambientales-raa-/sensibilizacion-
medioambiental/manuales-de-buenas-practicas/

- Acciones de sensibilizacién y formacién sobre Gestién Ambiental.

e Formacién Interna - Campafias de concienciacién ambiental la cual participa todo el personal, que hace a su vez
participe al alumnado y visitantes de nuestro modelo de sensibilizacion y compromiso ambiental.

- Disposicién en todos los centros para visitantes del mismo, alumnos, personal, Buzdn y Hojas de Sugerencias de Mejora,
Reclamaciones y Agradecimientos.

En esta Organizacion hay dos ideas sélidamente afianzadas:

“

La necesidad de participacion de los trabajadores para la Organizacion desarrolla una gestion eficiente e integrada y
ambientalmente adecuada (sostenible), adaptdndose a los cambios necesarios y cumpliendo con los requerimientos que la
normativa medioambiental y otros instrumentos (acuerdos voluntarios, sistemas de gestion ambiental, etc.) exigen.
La voluntad y el compromiso por parte de los trabajadores, de sus representantes de participar y colaborar con la empresa
para una gestion eficiente, integrada y ambientalmente sostenible, y asi alcanzar los objetivos establecidos con ésta.

La participacidn y colaboracion de los trabajadores en la gestion ambiental se basa en las premisas necesarias para la gestion
ambiental en la empresa ya que

Representan un papel fundamental en la actividad productiva de la empresa; por tanto las medidas que se implantan o
desarrollan seran mas eficaces si cuentan con su colaboracién.

En muchas ocasiones, su seguridad y su salud estdn comprometidas por las condiciones ambientales en el interior de la
empresa.

Como parte importante de la sociedad, los trabajadores tienen la posibilidad de defender los intereses generales de los
ciudadanos en el seno de la empresa, en beneficio de su entorno, preservando y mejorando la calidad de vida de los
ciudadanos.

“Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el desarrollo de la persona, asi como el deber de
conservarlo.”
Articulo 45 de la Constitucion Espafiola

La Organizacidn realiza acciones de Buenas Practicas de las cuales algunas son propuestas y participe por parte de todo el personal:

a) Se tiene en cuenta modificaciones en el disefio original de mdaquinas, equipos o instalaciones que reduzcan o prevengan sus
impactos ambientales y cambios en los comportamientos individuales para adoptar conductas que prevengan o atenten dafios
ambientales, lo que genera ahorros y reducciones considerables en el consumo de agua y energético como:

el uso de reductor caudal en los grifos de algunos de nuestros servicios,

adoptar la rutina de apagar los equipos informaticos tras su uso o los interruptores de luz,

al fundido de luminarias, proceso de sustitucion de las mismas por Led-Bajo Consumo,

a la compra de equipos se tiene en cuenta que sean Clase A/ respetuosos con el Medioambiente

oo ocw

b) Cambios en el uso de sustancias peligrosas que eliminen o reduzcan sus riesgos como:

a. unareduccidn en la generacién de residuos peligrosos en productos de limpieza.

c) Cambios o modificaciones en la organizacién del trabajo que permitan la eliminacién o reduccién de impactos sobre el medio
ambiente puede evitar accidentes con vertidos y emisiones, ademds de favorecer una adecuada gestién, para ello hemos:

a. Designado al Responsable de Medioambiente y el Responsable de Mantenimiento para el control y la vigilancia de la
correcta separacion,

b. Sefalizacidén, control, almacenamiento y gestidon de los residuos identificando los que puedan ser reciclables o
recuperables, hacer entrega a los mismos a gestor autorizado o punto limpio correspondiente.

Acciones Ambientales realizadas este tltimo periodo 2017-2018

Difusién de dltima Politica de Calidad y Medioambiente colgada en tablones generales de de los centros.
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Difusidn de Gltima Declaracién Ambiental colgada en tablones generales de de los centros y en el siguiente enlace:

http://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/piac/temas/buenas-practicas/buenas-practicas-
profesionales/emas/organizaciones-adheridas/

Comunicacion a los trabajadores-alumnos del centro de malaquita 3 y Guamasa la realizacidn de simulacro de incendio con la
empresa de Prevencion

En cada uno de nuestros centros se ha dispuesto de carteleria de sensibilizacion ambiental y los recipientes adecuados para la
segregacion de los mismos (Ahorro de consumos y segregacion de los diferentes tipos de residuos que se generen en cada uno de los
centros)

Como accién de sensibilizacién ambiental y accidn social se ha dispuesto la Recogida de tapones plasticos

Accién “Tapones Solidarios”

ré CAMPANA BE COLABDRACION DE RICIGIAJE ¥ 9
800AL
DEPOSITALOS AQUILOS TAPONES PLASTIEOS

q::!

Se pone como fondo de pantalla en los PC de las aulas que tienen ordenador recordatorio para alumnos y docentes de Apagar los
equipos a la hora de salir de clase

Todos los equipos de los alumnos tiene un plan de energia que apaga la pantalla tras 10 minutos de inactividad.

Se comunica al personal encargado de mantenimiento y administracién de los centros nuestros que, a la hora de sustitucion de
luminaria fundida, sea luminaria LED-Bajo Consumo.

Se plantea como objetivo el cambio del 100% de luminarias LEDS a largo plazo en 4 afios, una vez sean fundidos, se comprara Bajo
Consumo-led.

Se llevan a cabo charlas de concienciacién ambiental en cada una de las acciones formativas que se imparten, al inicio de cada curso
en su presentacion. Que estamos certificados en 1SO 14001 y Adheridos al Reglamento EMAS y un breve resumen de qué consiste ,
asi damos conocimiento a los alumnos que su colaboracién dia a dia con nuestro Grupo es importante.

Dentro de la guia de acogida del grupo se afiade un apartado de participacion de los trabajadores en las buenas précticas
ambientales planteadas en nuestra declaracion de buenas practicas ambientales

Ahorro de papel -impresién en los centros, con la tarea de entrega de documentacion al personal a través de intranet o emails.

Disposicion para el personal de los manuales de buenas préacticas ambientales para la concienciacién, con los alumnos-clientes.
Segun oficio-curso.

Biodiversidad

Las instalaciones de EUROCAMPUS FORMACION Y CONSULTORIA (GRUPO EUROCAMPUS) ocupan una superficie total aproximada
de 4207 m2 entre las 7 sedes, encontrandose todas en zonas considerada de baja contaminacidn acustica, por lo que no se considera
que estas actividades tengan impacto relevante en el entorno, el ratio de m2 por n? trabajadores correspondientes en el periodo de
01 Abril 2017 a 31 Marzo 2018,

Centro C/ Centro C/f Sabino Centro Ctra. de Centro Calle Centro C/ Juan
Malaquita n2 3 Berthelot n2 15 Guamasa km 15- | Barberia, n2 10 Millares Carl6, n2
La Laguna 8 bajo

Metros2 - 210 Metros2-900 | Metros2 - 245

75 m2 70 m2 225m2 398.36 m2 991 m2
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Datos de verificador
El verificador acreditado por ENAC que valida esta declaracién es Cdmara Certifica niimero de creditacién ENAC ES-V-0017.

El periodo de validez de esta declaracion es de un dos a partir de la fecha de validacién.
Para acogerse al Articulo 7 del Reglamento EMAS, por ser pequefia empresa, se verificara por verificador autorizado cada 2 afios.
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